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SENFF S.A - Crédito, Financiamento e Investimento.
ESTATUTO SOCIAL.

_ CAPITULOI 3
DA DENOMINAGAO, OBJETO, SEDE E DURAGAO.

Artigo 1° - SENFF S.A - Crédito, Financiamento e Investimento, adiante
denominada simplesmente Sociedade, pessoa juridica de direito privado, & uma
sociedade andnima de capital fechado, regendo-se pelo presente Estatuto e pela
legislag@o aplicavel.

Artigo 2° - A Sociedade tem por objeto a pratica de todas as operagdes permitidas

nas disposigbes legais e regulamentares proprias das sociedades de crédito,
financiamento e investimentos.

Artigo 3° - A Sociedade tem sede e foro na cidade de Curitiba, Estado do Parana, a
Avenida Senador Souza Naves n° 1.240 (parte) — Cristo Rei — CEP 80.050.152,
podendo instalar ou suprimir agéncias, filiais, sucursais e escritérios em qualquer
parte do territério nacional, observadas as restricoes legais e regulamentares.

Artigo 4° - A Sociedade tem duragao indeterminada.

CAPITULOII
DO CAPITAL SOCIAL. N :
Artigo 5° - O capital da Sociedade ¢ de R$ 25.000.000,00 (vinte e cinco milhdes de
reais), dividido em 19.449.274 (dezenove milhdes, quatrocentos e guarenta e nove

mil e duzentas e setenta e quatro) agées ordinarias, nominativas, sem valor nominal.
Paragrafo Primeiro — Cada agao direito a um voto nas deliberagdes sociais.
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SENFF S.A — Crédito, Financiamento e Investimento.
ESTATUTO SOCIAL.
Paragrafo Segundo - A integralizacdo das agbes obedecera as normas

estabelecidas pela Assembléia Geral e legislagdo em vigor. Em caso de mora do
acionista, e independentemente de interpelagdo, podera a Sociedade promover a
execugao ou determinar a venda das agdes, por conta e risco do mesmo.

Paragrafo Terceiro — Os acionistas terdo direito, em cada exercicio, aos dividendos
ef/ou juros de capital préprio, que ndo poderao ser inferiores a 25% (vinte e cinco por
cento) do lucro liquido ajustado, na forma da Lei das Sociedades por AgGes, rateado
pelas agdes em que se dividir o capital da Sociedade.

Paragrafo Quarto — A Sociedade, por deliberagdo da Assembléia Geral, podera
adquirir as proprias agbes para permanéncia em tesouraria, cancelamento ou
posterior alienagdo, até o montante do saldo de lucros e de reservas disponiveis,
exceto a legal, sem diminuigao do capital social, observada a legislagao em vigor.

CAPITULO Il _
DA ADMINISTRAGAO

Artigo 6° - A administragao da Sociedade compete a Diretoria.

Artigo 7° - A Diretoria da Sociedade constituiu-se de no minimo 5 (cinco) membros,
escolhidos dentre acionistas ou ndo, eleitos e destituiveis a qualguer tempo pela
Assembléia Geral, com mandato de 3 (trés) anos, permitida a reeleigdo, sendo um
Diretor Presidente, um Diretor Vice-Presidente, e trés demais Diretores Executivos
que terdo obrigatoriamente as seguintes designagdes: (i) Diretor Executivo
Financeiro, (i) Diretor Executivo de Controladoria, (iii) Diretor Executivo de\
Operagoes.

Paragrafo Primeiro — A investidura nos cargos far-se-a por termo de posse lavrado  /
em livro proprio de atas da Diretoria, assinado pelo administrador empossado,

dispensada qualquer garantia, apés a homologagdo de seus nomes pelo Banco
Central do Brasil.
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Paragrafo Segundo — Os administradores permanecerdo em seus cargos até a
posse de seus substitutos, salvo se diversamente deliberado pela Assembleia Geral.

Paragrafo Terceiro — Por decisao do Diretor Vice-Presidente, com a anuéncia do
Diretor Presidente, qualquer Diretor Executivo podera exercer cumulativamente as
fungdes de outro diretor executivo.

Paragrafo Quarto - No caso de vacancia do cargo de Diretor Vice-Presidente, o
Diretor Presidente designa o substituto, se necessario, e o seu mandato deve
coincidir com o mandato do substituido. Podera ao Diretor Presidente exercer as
fungbes do cargo vago do Diretor Vice-Presidente até a respectiva eleicdo do
substituto.

Paragrafo Quinto — Os membros da Diretoria ndo poderdo afastar-se de suas
funcdes por mais de 30 (trinta) dias corridos consecutivos, sob pena de perda de
mandato, salvo casos de licenga concedida pela Diretoria. Nos seus impedimentos
temporarios ou faltas, os Diretores Executivos serdo substituidos entre si. Nos
casos de destituicio, rentncia, morte, invalidez permanente, auséncia ou interdigao
de quaisquer Diretor, competira ao Diretor Presidente, ou ao Diretor Vice-Presidente
convocar uma Assembléia Geral dos acionistas para a eleicdo do substituto, no
prazo maximo de 10 dias, contados da data da vacancia do cargo e o mandato
devera coincidir com o mandato do substituido.

Artigo 8° - A Diretoria tem ampla e cabal autonomia de agao visando a realizagao
dos objetivos sociais e a pratica dos atos necessarios ao normal funcionamento da
Sociedade, inclusive os atos que importem em aquisicdo ou alienagdo de bens
iméveis, constituicido de 6nus reais e a prestagdo de garantias a obrigagbes de
terceiros. A Diretoria pode renunciar direitos.

Artigo 9° - A Sociedade esta legitimamente representada no Pais ou no exterior, nos
atos que envolvam responsabilidade, se o respectivo documento estiver assinado
pelo Diretor Presidente.

Paragrafo Unico — Nas agéncias, filiais ou sucursais, a geréncia € exercida por
procurador(es), constituido(s) na forma do “caput” deste artigo.
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Artigo 10 — A Diretoria reunir-se-a ordinariamente, uma vez por més, e
extraordinariamente sempre que assim exigirem 0s negdcios sociais ou sempre que
convocada por qualquer Diretor com antecedéncia minima de até 24 horas, devendo
constar nesta convocagédo os assuntos da pauta, a data, horario, e local da reunido,
e suas deliberagdes serdo tomadas por maioria, tendo o Diretor Presidente o voto de
qualidade. As atas das reuniGes serdo lavradas em livro proprio.

Paragrafo Unico - A realizagado da reunidoc ordinaria pode ser dispensada caso nao
haja assunto relevante para tratar.

Artigo 11 — Competéncias do Diretor Presidente e Vice-Presidente:

a) Ao Diretor Presidente compete:

(i) — fixar os objetivos e a orientagdo geral da politica estratégica, administrativa e
operacional da Sociedade, inclusive em suas sociedades controladas, tomando as
providéncias para a sua implementagéao;

(i) — convocar e presidir as Assembléias Gerais;

(iii) — convocar e presidir as reunides da Diretoria, a se realizarem na sede social, na
sede de agéncias, de sucursais ou em qualquer outro local previamente designado;
(iv) — poder exercer, cumulativamente, o cargo de Diretor Superintendente;

(v) - supervisionar todas as atividades da Sociedade, manifestando-se previamente
sobre atos, contratos e operagoes;

(vi) - coordenar e fiscalizar a atuagdo dos demais membros da Diretoria, fixando-lhes
a competéncia e limites operacionais para deferir negécios, celebrar contratos e
demais atos administrativos, na forma do estabelecido no regimento interno;

(vii) — avocar para sua decisao, qualquer assunto que julgar importante a orientagédo
dos negoécios da Sociedade, respeitada a competéncia da Assembléia Geral,

(viii) — deliberar sobre os casos omissos e exercer quaisquer outras atribuigoes
legais, ou que sejam conferidas pela Assembléia Geral, por este Estatuto e pelo
regimento interno;

(ix) - fixar a orientacdo a Sociedade nas sociedades em que ela vier a participar, /
estabelecendo o contetdo do voto a ser exercido pela Sociedade, ou por pessoas

por esta indicadas, quanto a eleicdo, destituigdo de administradores, reformas
estatutarias ou alteragdes contratuais;

(x) — conceder licenga aos membros da Diretoria;

(xi) — fixar os critérios basicos da administragao de pessoal;
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(xii) — representar a Sociedade, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele;

(xiii) — dirigir os negécios da Sociedade e fixar as normas gerais a serem observadas
pela Diretoria,;

(xiv) — organizar os servicos da Sociedade, prover seus cargos € fungdes e fixar os
respectivos vencimentos;

(xv)— deliberar sobre as politicas de selegdo, avaliagdo, desenvolvimento e
remuneracdo dos membros da Diretoria, fixando, inclusive, os valores mensais a
serem distribuidos, observado o montante global estabelecido pela Assembléia
Geral,

(xvi) — elaborar, com os demais Diretores, o relatério anual; apreciar as contas da
Diretoria e as demonstracdes financeiras da Sociedade e deliberar sobre sua
submissdo a Assembléia Geral.

(xvii) — designar Diretor que deve substituir, cumulativamente, outro Diretor em seu
impedimento temporario ou mesmo no caso de vacéancia do cargo;

(xvii) — nomear procuradores para representarem a Sociedade, observado o
disposto no artigo 14,

(xix) — representar a Sociedade perante o Banco Central do Brasil e 6rgaos de
classe ou designar o substituto;

(xx) — autorizar, “ad referendum” da Assembléia Geral o pagamento antecipado aos
acionistas de dividendos, bonificagdes em dinheiro e juros sobre o capital proprio.
(xxi) — vetar as deliberagdes da Diretoria, podendo determinar novo exame do
assunto.

(xxii) — Escolher e destituir os auditores independentes, bem como convoca-los para
prestar os esclarecimentos que entender necessarios sobre qualquer matéria; \
(xxiii) — Aprovar e rever o orgamento anual, o orgamento de capital e os planos de -
negocios, submetendo a Assembléia Geral os balangos semestrais, ou os balangos
levantados em periodos menores, os dividendos ou juros sobre o capital proprio,
bem como a reten¢do de lucros.

(xxiv)- Apresentar a Assembléia Geral proposta de reforma do Estatuto Social;

(xxv) - Dirigir, coordenar e supervisionar as atividades do Setor Comercial da
Sociedade.
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b) Ao Diretor Vice-Presidente compete:

(i) Ter sob sua responsabilidade o suporte e apoio das infraestruturas fisicas,
logiciais, @ de pessoas, necessarias a todas as unidades e areas de negécios da
Sociedade, objetivando a exceléncia nos processos com eficiéncia de custos:

(i) Administrar e supervisionar todas as areas de negdcios da Sociedade e outras
que lhe forem conferidas;

(iit) Dirigir, coordenar e supervisionar as atividades dos Diretores Executivos;

(iv) Estabelecer, em conjunto com o Diretor Presidente, metas e objetivos para a
Sociedade;

(v) Coordenar os trabalhos de divulgagdo das demonstracdes financeiras e o
relatorio anual da Administragdo da Sociedade, bem como sua apresentagdo aos
acionistas;

(vi) Supervisionar os trabalhos de assessoria legal; de mensuragéo e calculos de
riscos, e supervisao das medidas e limites prudenciais aplicaveis aos negocios.

(vii) Indicar Diretor Executivo para exercer as fungdes de outro Diretor Executivo
ausente ou impedido, nos termos do artigo 7°.

(vii) Dirigir, coordenar e supervisionar o processo de admissdo, gestdo e demissio
de pessoas;

(viii) Dirigir, coordenar e supervisionar as atividades de crédito de pessoa juridica e
operagdes de cartdes e crédito pessoal.

(ix) Coordenar, administrar, dirigir e supervisionar os trabalhos de relagbes com
acionistas, investidores, analistas de mercado, Banco Central do Brasil e demais
orgaos de controle e demais instituigdes relacionadas as atividades da Sociedade;
(x) Coordenar, administrar, dirigir e supervisionar parcerias e relacionamentos, por
exemplo, com empresas controladas, coligadas, de projetos em conjunto, de
estabelecimentos Correspondentes no Pais, e demais convénios e contratos
firmados;

(xi) Propor ao Diretor Presidente, sobre a abertura e ¢ fechamento de agencias,
postos, unidades administrativas e escritorio de representagao;

(xii)}- Designar e destituir o Ouvidor, com a atribuicdo de Diretor responsavel pela
QOuvidoria junto ao Banco Central do Brasil.

(xiii) Coordenar os trabalhos do setor administrativo da Sociedade.
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(xiv) Coordenar e supervisionar as areas voltadas para a manutencao de maquinas e
equipamentos, das operagdes e processos logiciais aplicados aos negécios, do
desenvolvimento de solugdes de sistemas.”

Artigo 12 — Compete aos Diretores Executivos:

(i) Diretor Executivo Financeiro: Responsdavel por coordenar e supervisionar as
areas voltadas para as operagdes de captacdo e gestao de recursos de terceiros e
de recursos proprios, operagées de tesouraria, operagdes de titulos e valores

mobiliarios, operagdes estruturadas, produtos e servigos financeiros, liquidagdes e
fluxo de caixa.

(ii) Diretor Executivo de Controladoria: Responsavel por coordenar e supervisionar
as areas voltadas a contabilidade e fiscal, contas a pagar e receber, remessa e
supervisdao dos informes legais ao Banco Central do Brasil, controles internos,
supervisdo dos trabalhos de Auditoria Interna.

(iii) Diretor Executivo de Operagdes: Responsavel por coordenar e supervisionar as
areas de “"back office”, analise e prevengao de fraudes, logistica, acompanhamento
dos negécios;

CAPITULOIV
DA REPRESENTAGAO.

Artigo 13 — A Sociedade, representada por seu Diretor Presidente, podera constituir
procurador para representa-la ativa e passivamente, excluidos os poderes de
gestao, em juizo ou fora dele.

Paragrafo Primeiro — As procuragdes “ad negotia® somente poderdo ser
outorgadas com poderes especificos e com prazo de vigéncia ndo superior ao
ultimo dia do ano civil em que tiver sido outorgada.
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Paragrafo Segundo — As procuragdes “ad judicia” terdo prazo de validade por
tempo indeterminado.

CAPITULO V :
DAS NORMAS COMUNS A ADMINISTRAGAO.

Artigo 14 — Os mandatos dos Diretores iniciam-se com o tempo de passe dos seus
titulares e findam-se com a investidura dos novos administradores.

Artigo 15 — Compete a Assembléia Geral fixar através de verbal global, mensal, os
honorarios da Diretoria, ficando a sua distribuigao a critério do Diretor Presidente.

Artigo 16 — E vedado aos membros da Diretoria exercerem fungdes administrativas
em outras sociedades, ressalvadas as empresas componentes do mesmo
conglomerado econémico-financeiro.

CAPITULO VL.
DO CONSELHO FISCAL.

Artigo 17 — Com funcionamento nos exercicios sociais em que for instalado a
pedido de acionistas, o Conselho Fiscal € composto de trés membros efetivos e trés
suplentes, eleitos pela Assembléia Geral, que fixa a remuneragao dos membros

efetivos.
Paragrafo Unico — Cada periodo de funcionamento do Conselho Fiscal termina na
primeira Assembléia Geral Ordinaria, apos a sua instalacao. /j:)
an
CAPITULO VII 5?‘7
DA ASSEMBLEIA GERAL. N
Artigo 18 — As reunides de Assembléia Geral, sua convocagdo, instalagao e %

procedimento, bem assim, seus poderes e competéncia, obedecem ao que
estabelecem a Lei e este Estatuto, devendo ser secretariadas por pessoa escolhida
pelo Presidente da Mesa.
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Paragrafo Primeiro — Dos trabalhos e deliberagbes da Assembléia Geral sera
lavrada ata em livro proprio, assinada pelos membros da mesa e pelos acionistas
presentes, que representem, no minimo, a maioria necessaria para as deliberagoes
tomadas.

Paragrafo Segundo — A ata pode ser lavrada em forma de sumario dos fatos,
inclusive dissidéncia e protestos.

Paragrafo Terceiro — Anualmente, nos quatro primeiros meses seguintes ao término
do exercicio social devera ser realizada a Assembléia Geral Ordinaria para: | -
tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstragées
financeiras; |l — deliberar sobre a destinagdo do lucro liquido do exercicio e a
distribuicdo de dividendos; Ill- eleger os administradores da Sociedade e os
membros do Conselho Fiscal, quando for o caso.

Paragrafo Quarto — A Assembléia Geral se reunira, extraordinariamente, sempre
que os interesses da Sociedade o exigirem.

CAPITULO VIl
DA OUVIDORIA.

Artigo 19 - Fica instituido componente organizacional de Ouvidoria com a atribuigcdo
de assegurar a estrita observancia da legislagdo e regulamentagdo relativas aos
direitos do consumidor e de atuar como canal de comunicagdo entre a Sociedade e
seus clientes e nao clientes, inclusive na mediagéo de conflitos.

Artigo 20 — Sédo atribuigdes da Quvidoria:

A - receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as ' ©¢
reclamagdes dos clientes e ndo clientes, que ndo forem solucionadas pelo N
atendimento habitual realizado por suas filiais e quaisquer outros pontos de
atendimento;

B - atuar como canal de comunicagao entre a Instituigao e os clientes e usuarios de
produtos e servigos, inclusive na mediagdo de conflitos;

™~
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C — prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos reclamantes acerca do

andamento de suas demandas e das providéncias adotadas;

D - informar aos reclamantes o prazo previsto para a resposta final, o qual ndo pode

ultrapassar dez dias;

E — encaminhar resposta conclusiva para a demanda dos reclamantes até o prazo
. informado, o qual ndo podera ultrapassar dez dias;

F — propor a Diretoria medidas corretivas ou de aprimoramento de procedimentos e

rotinas, em decorréncia da analise das reclamacgdes recebidas;

G - elaborar e encaminhar a Diretoria, ao final de cada semestre, relatério

quantitativo e qualitativo acerca da atuagao da ouvidoria, contendo as medidas

corretivas ou de aprimoramento de procedimentos e rotinas, em decorréncia da

analise das reclamagoes recebidas, de acordo com a atribuigdo estabelecida no item

B

H - implementar juntamente com a Sociedade instrumento de avaliagdo direta da

qualidade do atendimento prestado pela ouvidoria a clientes e usuarios.

Artigo 21 - A fungdo de Ouvidor sera desempenhada por pessoa de reputagido
ilibada e reconhecida competéncia profissional, e serda indicada pelo Diretor
responsavel pela Ouvidoria perante o Banco Central do Brasil.

Paragrafo Unico — O Ouvidor, bem como os integrantes da Ouvidoria, devem
possuir certificado emitido por entidade de reconhecida capacidade técnica, de
acordo com as regras estabelecidas em normativos do Banco Central do Brasil,
dirigidos as Instituicées Financeiras.

' Artigo 22 — O Ouvidor é designado por prazo indeterminado.
Paragrafo Primeiro - Na ocorréncia de afastamento temporario ou permanente, por
gualquer motivo, ou perda de mandato, dentro do periodo de sua indicagdo, um
substituto interino sera indicado pelo Diretor responsavel indicado perante o Banco /Q
Central do Brasil, por periodo ndo superior a 45 dias. N\
Paragrafo Segundo - O ouvidor podera ser destituido da funcdo pelo Diretor
responsavel pela Ouvidoria indicado perante o Banco Central do Brasil pelo nido ,/
cumprimento das atribuicbes a ele determinadas, inadequagado a fungdo, nao £
apresentagdo de certificagdo ou pela recusa de atualizagdo periddica de seus
conhecimentos.

CERTIFICO O REGISTRO EM 07/06/2018 14:50 SOB N° 20182302393.
PROTOCOLO: 182302393 DE 07/06/2018. CODIGO DE VERIFICAGAO:
M‘@" 11802210754. NIRE: 41300079617.

o N SENFF S.A - CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO
| JUNTA COMERCIAL .
{ OO PARAMA Libertad Bogus

SECRETARIA-GERAL
CURITIBA, 07/06/2018
www.empresafacil.pr.gov.br

A validade deste documento, se impresso, fica sujeito a comprovagio de sua autenticidade nos respectivos portais.
Informando seus respectivos coédigos de verificacido




s b it St
i e e 10

ATESTAMOS que cste ‘documento  foi submleudo
a exame do Banco Central do Brasit em processo reguiar ax;‘:
manifestagio a respeito dos atos praticados consta dec
emitida a parte.

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACAO DO SISTEMA FINANCEIRO
Geréncia Técaica eprPorto Ale;

3.10.888-2 kdvio Augus\/ow

Analista

CERTIFICO O REGISTRO EM 07/06/2018 14:50 SOB N° 20182302393.

PROTOCOLO: 182302393 DE 07/06/2018. CODIGO DE VERIFICAGAO:
MMMW 11802210754. NIRE: 41300079617.
|

SENFF S.A - CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO
! s
[ JUNTA COMERCIAL

D0 PARANA

Libertad Bogus
SECRETARIA-GERAL
CURITIBA, 07/06/2018
www.empresafacil.pr.gov.br

A validade deste documento, se impresso, fica sujeito & comprovagdo de sua autenticidade nos respectivos portais.
Informando seus respectivos cédigos de verificagdo



000671

Anexo |
ESTATUTO SOCIAL REFORMADO PELA -
ATA DA SEXTA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 12 DE MARCO DE 2018

Folha 11/12

Artigo 23 - Em virtude da instituicdo do componente organizacional da Ouvidoria,
esta Sociedade compromete-se criar condigdes adequadas para o funcionamento da
Ouvidoria, bem como para que a sua atuagdo seja pautada pela transparéncia,
independéncia, imparcialidade e isencdo, além de assegurar o acesso da Ouvidoria
as informagdes necessarias para providenciar a adequada resposta as reclamacgoes

. recebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar informagdes e
documentos para o exercicio de suas atividades, e, ainda, dando ampla divulgagao
sobre a existéncia da Ouvidoria.

g CAPITULO IX.
DO EXERCICIO SOCIAL, BALANGOS E LUCROS.

Artigo 24 — O exercicio social coincide com o ano civil, encerrando-se, portanto, no
ultimo dia de cada ano.

Artigo 25 — Sao levantados balangos semestrais no ultimo dia de junho e dezembro
de cada ano, nos termos da Lei n° 4.595/64 e demais disposi¢des legais vigentes.
Paragrafo Primeiro - A Sociedade podera pagar, a critério da Diretoria, juros
remuneratérios sobre o capital préprio, atribuiveis como dividendo obrigatério.
Paragrafo Segundo — A Sociedade, por deliberagdo da Diretoria, podera levantar
balangos em periodos inferiores e, com base neles, declarar dividendos
intermediarios a conta de Lucros Acumulados ou de Reserva de Lucros existentes
no ultimo balango anual ou semestral. A Diretoria fica autorizada, ainda, a distribuir

. dividendos antes da realizagdo da Assembléia Geral Ordinaria, mas “ad referendum”
da mesma.

Artigo 26 — Constituidas depreciagoes, amortizagdes e provisdes exigidas ou /
facultadas por Lei, do resultado apurado em balango serdo feitas as seguintes /*

dedugodes: a) — eventuais prejuizos acumulados; b) — provisao para o imposto de
renda.
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