SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE ANDIRA

CNPJ: 20.856.995/0001-02 - IE: Isenta
Rua: Minas Gerais, 828 - Centro - ANDIRA - PR - CEP 86380-000
Fone: (43) 3538-1710 - E-mail: samae.andira@gmail.com

ASAMAE

ANDIRA - PR

EDITAL DE CREDENCIAMENTO 02/2019

O SAMAE — SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO, Pessoa Juridica de Direito Publico
Interno, com sede administrativa na Rua Minas Gerais, 828, Andird — PR, inscrita no CNPJ sob o n®
20.856.995/0001-02, neste ato representado pelo Diretor Presidente GLAUCO TIRONI GARCIA, torna publico,
para o conhecimento dos interessados, que estara recebendo a partir de 25 de novembro de 2019, no horario
comercial, das 8h00 as 17h00 (horario de Brasilia-DF) em dias Uteis, as solicitagdes de credenciamento de
INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA ARRECADACAO DE FATURAS DE AGUA/ESGOTO/COLETA DE LIXO,
CONFORME DESCRITO NOS TERMOS DE REFERENCIAS E MINUTAS DE CONTRATOS, ANEXO A ESTE
EDITAL. O Edital ficara disponivel para consulta e download, no site do SAMAE: www.samaeandira.com.br e
Prefeitura Municipal de Andira: www.andira.pr.gov.br

1 OBJETO

O presente instrumento tem por objeto o CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA
ARRECADACAO DE FATURAS DE AGUA/ESGOTO/COLETA DE LIXO, CONFORME DESCRITO NOS TERMOS
DE REFERENCIAS E MINUTAS DE CONTRATOS, ANEXO A ESTE EDITAL

2 ANEXOS E MINUTA DE CONTRATO

Anexo | - Termo de Referéncia para prestacao de servigos de arrecadacgao;
Anexo lI- Solicitagao de Credenciamento para prestacao de servicos de arrecadacgao;
Anexo Il - Documento padrédo para informacdes sobre arrecadacdo do més;

Anexo IV - Minuta de Contrato - Contrato de prestacdo de servicos de arrecadagédo de Faturas do SAMAE de
Andira.

3 CONDICOES DE PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento estara aberto para todas e quaisquer Instituicdes Financeiras constituidas ha mais de 02
(dois) anos que apresentar a documentacao completa e comprovar a sua habilitagéo juridica, qualificagao técnica,
qualificagcdo econdmica financeira e regularidade fiscal, que atendam aos requisitos basicos constantes no Anexo |
deste edital.

3.2. As proponentes deverao apresentar procuragdo com a indicagdo do representante legal da Instituicdo para
pratica de todos os atos necessarios em nome da proponente, em todas as etapas do processo de
credenciamento, ou documento que comprove sua capacidade de representar, no caso de sécio ou titular.

3.3. Estardo impedidas de participar, interessadas que se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:
a) Sejam empresas estrangeiras que nao funcionem no pais;
b) Se encontrem sob faléncia; concurso de credores; dissolugao; liquidagdo ou em regime de consércio;

¢) Foram declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica ou punidas com suspensao
de licitar e contratar com o Municipio de Andirg;

d) Que estejam respondendo a dendncia ou outras penalidades impostas por qualquer 6érgao da Administracao
Publica Municipal.

4 DA DOCUMENTACAO PARA FINS DE HABILITACAO PARA O CREDENCIAMENTO

4.1. A documentacao sera recebida em envelope fechado, com a seguinte descrigcao:
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OBJETO: CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA ARRECADAQAQ DE FATURAS DE
AGUA/ESGOTO/COLETA DE LIXO, CONFORME DESCRITO NOS TERMOS DE REFERENCIAS E MINUTAS
DE CONTRATOS, ANEXO A ESTE EDITAL

NOME DA INSTITUIGAO FINANCEIRA: XXXXXXXXXXXXXXXX
ENDERECO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

FONE: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CNPJ: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

4.2 Os documentos de Habilitagao, juntamente com a Solicitagdo de Credenciamento deverdo ser entregues em
um sé envelope no SAMAE de Andira, sito a Rua Minas Gerais, 828 — Jardim Centenario — Andira — Pr — CEP
86380-000, a partir do dia 25/11/2019.

4.3 O credenciamento podera ocorrer a qualquer tempo, pela pessoa juridica que preencha as condigdes exigidas
neste Edital, desde que haja interesse do SAMAE de Andira na Contratacao.

4.4 Também poderdao ser aceitos os envelopes por via postal, sendo assim, ndo necessita encaminhar
representantes legais para participar do credenciamento, mas deverdo se atentar para as datas e horarios finais
para recebimento destes, constantes neste Edital.

5. HABILITACAO

A habilitagéo sera feita mediante a apresentagao dos seguintes documentos:

5.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedade
empresaria, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores.

5.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
5.3. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

5.4.Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede
do credenciado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

5.5.Prova de regularidade com a Fazenda Federal (certidao conjunta de débitos relativos a tributos federais e a
divida ativa da Unido).

5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.

5.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do proponente.

5.8. Certificado de regularidade junto ao FGTS - CEF.

5.9. Certidao Negativa de Débitos Relativos as Contribui¢cdes Previdenciarias e as de Terceiros;

5.10.Prova de regularidade relativa a Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida no site do Tribunal Superior do
Trabalho -TST.

5.11 QUALIFICACAO TECNICA

5.11.1.Atestado(s) de Capacidade Técnica ou outro documento comprovando ja ter executado (ou estar
executando) servico de objeto pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto do presente
credenciamento, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado em nome da empresa, salvo se
a instituicao prestou servigo para o SAMAE de Andira nos Ultimos 360 dias e apresentou certidao de regularidade
a SAMAE DE ANDIRA.

5.12. HABILITACAO TECNICA
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5.12.1. Habilitagdo, pelo BACEN - Banco Central do Brasil, a funcionar com carteira comercial.
5.13. DEMAIS CONDICOES

5.13.1.0s participantes deverdo apresentar para sua habilitagdo os documentos em original ou por qualquer
processo de coOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo ou ainda publicacdo em
6rgao de imprensa oficial;

5.13.2.As copias das certiddes obtidas via meio eletr6nico ndo necessitam de autenticacdo, uma vez que sua
veracidade sera confirmada pela Administragao;

5.13.3.A documentacao devera estar numerada sequencialmente, da primeira a ultima folha, de modo a refletir o
seu nimero exato;

5.13.4.A seu critério, o SAMAE de Andira podera solicitar a apresentagdo da via original de qualquer dos
documentos.

6. SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

6.1. A Solicitacdo de Credenciamento devera ser apresentada em papel timbrado da Instituicdo Financeira
proponente, devendo ser digitado, de forma legivel, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datado e
assinado pelo representante legal da Instituicdo ou Procurador, conforme Anexo Il - Solicitagdo de
Credenciamento.

6.1.1. As modalidades para a prestacdo do servigo de arrecadagao estdo previstas no Anexo lll — Solicitagcdo de
Credenciamento, devendo o interessado se manifestar expressamente acerca das modalidades que pretende se
credenciar.

6.2. O preco referido no objeto é considerado completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuigbes fiscais e parafiscais), fornecimento de mao de obra especializada, leis sociais e
trabalhistas, administracao e lucros.

7. DO JULGAMENTO, DA DIVULGACAO DO RESULTADO E DO RECURSO

7.1. Os documentos de habilitacdo ao credenciamento apresentados pelas empresas serdo analisados e julgados
por uma comissao designada pelo SAMAE de Andira a qual emitira parecer conclusivo.

7.2. O interessado que atender a todos os requisitos previstos no Edital de Credenciamento sera julgado habilitado
na pré-qualificagao e, portanto, credenciado na SAMAE DE ANDIRA, encontrando-se apto a prestar os servigos
aos quais se candidatou, com vigéncia determinada em contrato.

7.2.1. O resultado da pré-qualificagdo serd publicado no Diario Oficial dos Municipios, e divulgado no sitio
eletronico do SAMAE de Andira em prazo nao superior a 5 (cinco) dias Uteis.

7.3. Os interessados poderao recorrer do resultado publicado, apresentando suas razdes devidamente
fundamentadas e por escrito, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados do primeiro dia subsequente a data da
divulgagao.

7.4.Serao credenciadas todas as Instituicbes Financeiras que satisfizerem as exigéncias contidas neste edital.

8. DOS RECURSOS DO INDEFERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

8.1.Das decisbes e atos deste processo de credenciamento cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da intimacgéo do ato ou da lavratura da ata, sendo o horario limite para a sua entrega na sede do SAMAE,
quanto a:

8.1.1 Habilitagdo ou inabilitagado de empresa participante;

8.1.2 Penalidades aplicadas.
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8.2. Cabera recurso, com efeito suspensivo, nos casos de habilitagdo ou inabilitagao na pré- qualificagéo, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, contatos da data da publicacdo do resultado no Diario Oficial dos Municipios.

8.2.1.0s recursos serdo recebidos no mesmo local da entrega da documentagdo do credenciamento e serdo
dirigidos a autoridade maxima do SAMAE de Andira por intermédio da Comissao de Credenciamento, o qual
podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir,
devidamente informado;

8.2.2.A autoridade superior, apds receber o recurso e a informagdo da Comissao de Credenciamento, proferira,
também no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a sua decisdo, devendo promover a sua respectiva publicacdo no Site
Oficial do Samae e/ou Municipio em até 2 (dois) dias Uteis.

8.3. E vedada a apresentagdo de mais de um recurso sobre a mesma matéria pela mesma empresa.

8.4. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento, por escrito, aos interessados.

8.5. Interposto o recurso, dele sera dada ciéncia as demais empresas participantes, que poderdo impugna-lo no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

8.6. O recurso limitar-se-4 a questdes relativas a habilitacdo, considerando, exclusivamente, a documentacao
apresentada para esta finalidade, ndo sendo considerado documento anexado em fase de recurso.

9. DA HOMOLOGACAO E VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO

9.1. Cabe 3 SAMAE DE ANDIRA, a Homologagao do Credenciamento, aprovagao da Contratagéo das instituicdes
financeiras e divulgagéo do resultado.

9.2. O credenciamento podera ocorrer a qualquer tempo, pela pessoa juridica que preencha as condigbes exigidas
neste Edital, desde que haja interesse do SAMAE de Andira na Contratacao.

9.3. A formalizacdo do credenciamento se dara através da assinatura do documento denominado “Termo de
Credenciamento”, conforme modelo constante do Anexo IV (Contrato de prestac@o de servigos de arrecadagao de
Faturas do SAMAE de Andira), deste edital.

10. DA ASSINATURA DO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

10.1.0 SAMAE DE ANDIRA convocara o credenciado, em um prazo de até 5 (cinco) dias a partir da homologagéo
ou da convocacao geral, ou outro prazo definido no Edital de Credenciamento, para assinar ou retirar o
instrumento contratual, dentro das condigcdes estabelecidas na legislacdo e no Edital, e dar inicio a execugao do
servigo, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sansdes previstas.

10.1.1.0 credenciado contratado deverd indicar e manter preposto, aceito pelo 6rgdo ou entidade contratante,
para representa-lo na execugéo do contrato.

10.2.0 contrato de prestagao de servico de arrecadacdo tera vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogada
mediante manifestacdo expressa das partes, por sucessivos periodos de 12 meses, até o limite maximo de 60
meses, podendo o contrato ter duragdo de 05 (cinco) anos, entretanto, ser alterado ou rescindido a qualquer
tempo, sem que tenha direito a quaisquer indenizagdes, mediante denuncia escrita com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, contados a partir da data do recebimento da referida comunicacao pela outra parte.

10.3.Como condi¢cdo para celebracdo do Contrato as proponentes deverdo manter todas as condigbes de
habilitacdo e qualificagédo exigidas neste edital.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Atender ao requisito basico constante do Anexo | (Termo de Referéncia)

11.2.A Contratada fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no credenciamento.
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11.3.Em cumprimento ao Artigo 4°. da Resolugdo BACEN 3.110, de 31/07/2003, as Instituicdes Financeiras,
deverdo assumir a total responsabilidade pelos servigos prestados por seus Correspondentes, impondo o rigoroso
cumprimento das clausulas do contrato.

-A Fatura é documento expedido pelo SAMAE para fins de cobranca de fornecimento dos servicos de agua e
esgoto e coleta.

- A nota/fatura é composta de duas partes: A nota/fatura propriamente dita (a maior), comprovante do cliente. O
canhoto documento de caixa (o menor), comprovante do SAMAE.

- Poderao ser recebidas as notas/faturas apresentadas a Instituicao Financeira Credenciada em qualquer época,
independente do vencimento.

- A Instituicao Financeira Credenciada devera autenticar todos os documentos de arrecadacao de forma que fique
evidenciada a identificagdo da Credenciada, a maquina utilizada, o nimero da operagéo, a data e o valor recebido.

- Para os recebimentos realizados por home/Office banking, internet ou autoatendimento, o pagamento sera
comprovado por intermédio do langamento do débito no extrato de conta corrente, devidamente identificado, ou
recibo proprio.

- O credenciado recebera qualquer conta ou fatura de servigos autorizados exclusivamente nos valores indicados
nos respectivos documentos emitidos pelo SAMAE no espaco intitulado “valor total”.

- A Instituicao Financeira Credenciada nao esta autorizada a receber documentos nas seguintes condigdes:
a. Apresentem emendas, rasuras ou borroes;

b. Estejam danificadas;

c. Estejam impressos em formularios diversos dos emitidos pelo SAMAE;

d. Auséncia de cddigo de barras.

- Caso a Instituicdo Financeira Credenciada receba qualquer conta emitida pelo SAMAE nos casos elencados com
as alineas “a”, “b”, “c” e “d” do subitem anterior, serd de sua inteira responsabilidade os danos e indeniza¢do do
ato decorrente.

- Disponibilizar software para comunicagdo entre SAMAE — INSTITUICAO FINANCEIRA e vice-versa, com
padrdes FEBRABAN;

- Disponibilizar comunicagdo ON-LINE, SAMAE — INSTITUICAO FINANCEIRA e vice-versa;

- Dispor de manuais e normas (padréao FEBRABAN) para o desenvolvimento de rotinas internas no Sistema de
Arrecadagdo do SAMAE (Faturamento), para possivel processamento e intercambio de informagbes entre SAMAE
— INSTITUICAO FINANCEIRA conveniada;

- Receber as faturas de agua ndo compensavel em seus caixas, bem como fazer débito automatico de seus
clientes, via sistema, sem emissdo de fatura papel;

- Os arquivos de retorno de dados das contas recebidas deverao ser disponibilizados ao SAMAE pelo Sistema ON
LINE conforme padrao FEBRABAN via tele transmissao, até as 7h30 (sete e trinta horas) do dia subsequente ao
da arrecadacao comunicando ao SAMAE, através de aviso de crédito, constando nele o nimero da conta recebida
juntamente com os documentos;

- A Instituicdo Financeira Credenciada devera creditar até o segundo dia util, o valor total da arrecadacao diaria,
em conta especifica do SAMAE, que sera definida em Contrato. Ndo ocorrendo movimentacdo de pagamentos no
dia, a credenciada devera disponibilizar em relatério diario a informacao da inexisténcia de movimentagao;

- Para recebimentos realizados por casas lotéricas ou demais entidades conveniadas, o pagamento devera ser
comprovado por intermédio do recibo emitido pelo terminal da entidade credenciada;
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- Para realizacao de débito em Conta a Instituicdo Financeira Credenciada devera:
* Formar cadastro dos clientes que optaram pelo Débito Automatico em conta corrente através de suas agéncias.

* Atualizar o cadastro (inclusées/exclusdes), encaminhando ao SAMAE arquivo magnético contendo os clientes
optantes, para que se efetue o devido acerto (parcial ou global) nos registros do SAMAE.

* Requisitar autorizagdo expressa de seus clientes, de forma escrita ou meio eletrénico, para o processamento de
débito automatico de despesas em sua conta corrente, nos termos do artigo 18, inciso I, §1° da Resolugao n?
2.878/01 c/c artigo 2° da Resolugao n® 2.892/01.

* Processar o arquivo magnético recebido do SAMAE (movimento de débito), efetuando os débitos nas contas
correntes dos clientes, nas datas de vencimentos identificadas nos arquivos, no caso da existéncia de saldos
suficientes em conta corrente.

* Quando no dia do débito o sacado néo tiver provisdo de fundos em sua conta corrente, a Instituigdo Financeira
Credenciada retornara a fatura como “nao liquidada”.

* Encaminhar ao SAMAE arquivo magnético contendo as informagdes sobre o processamento do arquivo de
movimento de débito por vencimento, ou seja, o que foi e o que ndo foi debitado, de acordo com os cddigos
estabelecidos. A Instituicao Financeira Credenciada efetuara o encaminhamento desse arquivo, até o 12 (primeiro)
dia util, apds o dia do vencimento, ressalvados os casos de feriados locais.

- A Instituigdo Financeira Credenciada deverd fornecer ao SAMAE, ainda, aviso de crédito do total recebido, bem
como aviso de débito referente as tarifas;

- A Credenciada devera receber os documentos objeto deste credenciamento

12. OBRIGACOES DO SAMAE DE ANDIRA

12.1 Atender ao requisito basico constante do Anexo | (Termo de Referéncia)

12.2 - Emitir as faturas de servicos de agua/esgoto/coleta apos coleta de leitura no imével dos clientes, com a
devida identificagcao através de codigo de barras e entrega das faturas aos clientes, para que estes posteriormente
efetuem o pagamento das mesmas nas Instituicées Financeiras credenciadas;

- Quando o cliente solicita débito em conta:

a) Emitir as faturas de servigos de agua e esgoto apos coleta de leitura no imovel dos clientes, com a mensagem
indicativa da forma de quitagdo “FATURA ENCAMINHADA PARA O DEBITO EM CONTA”.

b) Enviar a Instituicdo Financeira Credenciada, arquivo magnético para débito na conta corrente dos clientes que
optaram pelo sistema, contendo Convénio, tipo de servigo identificando o SAMAE, com 05 (cinco) dias Uteis de
antecedéncia da data do vencimento.

¢) Manter o arquivo magnético enviado a Instituicdo Financeira Credenciada para substituicdo na eventualidade de
danificacdo do mesmo.

d) Encaminhar a Instituicdo Financeira Credenciada, através de arquivo magnético, todas as alteragbes que
ocorrerem no controle de identificagdo do interessado, bem como as exclusdes solicitadas pelo SAMAE.

e) Aceitar a data mais recente de cadastramento no caso de encargo que ja conste do cadastro da empresa como
débito automatico ao receber novo cadastro para o mesmo cliente.

f) Remeter registro tipo “D”, Cédigo de Movimento “1" (exclusdo), para o Banco anterior quando aceitar novo
cadastro para consumidor j& existente.

g) Efetuar o pagamento a Instituigdo Financeira Credenciada até o décimo dia util ao més subsequente dos
valores decorrentes dos servigos prestados de acordo com os valores citados, mediante documento de cobranca
apresentado pela Instituicdo Financeira Credenciada; sob pena de multa e correcdo monetéaria pelas parcelas
pagas em atraso.
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h) Efetuar conferéncia das faturas e relagdes de servigos apresentados;

i) Fiscalizar o cumprimento das disposi¢cées do Termo e a prestagdo dos servigos, bem como esclarecer eventuais
duvidas.

13. DA ESTIMATIVA DE CUSTO

13.1.0 custo unitario obedecera a Tabela de Precos para Prestacdo de Servicos de Arrecadacdo, conforme a
qguantidade de faturas recebidas, sendo este limitado ao valor maximo mensal estimado de R$ 14.616,00 (Catorze
mil e seiscentos e dezesseis reais) e anual um total de R$ 175.392,00 (Cento e setenta e cinco mil, trezentos e
noventa e dois reais).

14. DO REAJUSTE

14.1.0 valor da tarifa podera ser atualizado monetariamente pela variagdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor - INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo,
tendo como referéncia para reajuste o indice acumulado nos ultimos 12 meses.

14.1.1.Serd considerada para atualizagdo da tarifa a variagdo do referido indice no periodo de 12 meses, a contar
da data de assinatura do contrato e, a partir de entéo, a cada 12 meses.

15. FATURAMENTO E PAGAMENTO

15.1.0 SAMAE DE ANDIRA efetuara o pagamento pela prestagao do servico de arrecadagéo, de acordo com a
data de entrega do documento com a totalizagao do servigo prestado no més anterior.

15.1.1.A CONTRATADA devera entregar até o 4° (quarto) dia util de cada més, o documento com a totalizagdo do
servigco prestado no més anterior, discriminando por: data de arrecadacdo e quantidade de faturas quitadas,
separando débito automatico e codigo de barras, em documento padrdo fornecido pelo SAMAE de Andira;

15.1.2.A apresentagdo do documento devera ser feita pela CONTRATADA por meio eletrdnico, para o enderego
de e-mail: adm@samaeandira.com.br, para a devida certificagao;

15.1.83.0 pagamento a CONTRATADA ocorrera até o 102 (décimo) dia Util da apresentacdo do documento. Em
caso de postergacdo da entrega do documento o pagamento estendera na proporcdo do atraso da sua
apresentagao.

16. DAS PENALIDADES

16.1.0 ndo cumprimento das disposigées mencionadas no Regulamento, no Edital, seus anexos e na Lei 8.666/93
podera acarretar as seguintes penalidades ao credenciado, garantido o contraditério e a ampla defesa e sem
prejuizo de outras sangdes cabiveis:

a)adverténcia por escrito;

b)suspensao temporaria do seu credenciamento;

c)descredenciamento, assegurado o contraditério e ampla defesa;

d)declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

17. ROTATIVIDADE ENTRE OS CREDENCIADOS

17.1.Nao ocorrera rotatividade entre os diversos credenciados determinada pela Area de Arrecadagdo da
Empresa, sendo que todos os credenciados, na vigéncia do respectivo Contrato de Credenciamento, poderao
prestar os servigos ininterruptamente, conforme demanda dos consumidores do SAMAE.
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18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1.0s proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais e/ou apresentar os documentos
previstos neste edital, deverdo fazé-lo no prazo determinado pela equipe técnica, sob pena de inabilitagdo ou ndo
credenciamento.

18.2.0 Foro designado para julgamento de quaisquer questées judiciais resultantes deste edital serd o da cidade
de Andira Estado do Parang;

18.3.Fica estabelecido que as especificagdes, anexos e documentagédo do processo sao complementares entre si.

18.4.Durante a vigéncia do Edital de Credenciamento, incluida as suas republicacdées, a SAMAE DE ANDIRA, a
seu critério, poderd convocar por oficio os credenciados para nova andlise de documentagdo. Nessa ocasiao
serdo exigidos os documentos que comprovem a manutencdo da condicdes apresentadas quando da pré-
qualificagdo do interessado.

18.4.1.A partir da data em que for convocado para apresentar a documentagéo atualizada, o credenciado tera 5
(cinco) dias Uteis para entrega-la pessoalmente ou, a critério do 6rgédo ou entidade contratante, por via postal;
sendo assim ndo necessita encaminhar representantes legais para participar do credenciamento, mas deverao se
atentar para as datas e horarios finais para o recebimento destes, constantes neste Edital.

18.4.2. A analise da documentagao devera ser realizada em prazo igual ao da pré-qualificagao;

18.4.3.0 resultado da andlise prevista no caput deste artigo sera publicado no Diario Oficial dos Municipios. Os
credenciados nao aprovados na avaliacdo da documentacdo serdo descredenciados, sendo-lhes assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

18.5 O credenciamento nao estabelece qualquer obrigagdo do 6rgao ou entidade contratante em efetivar a
contratacdo do servico, face a sua precariedade e, por isso, a qualquer momento, o credenciado ou o 6rgdo ou
entidade contratante podera denunciar o credenciamento, inclusive quando for constatada qualquer irregularidade
na observancia e cumprimento das normas fixadas no Edital, no Regulamento e na legislagdo pertinente, sem
prejuizo do contraditorio e da ampla defesa.

18.5.1. 0 SAMAE DE ANDIRA podera introduzir aditamentos, modificagdes ou revisées no presente Edital a
qualquer tempo antes da data marcada para entrega dos documentos. Qualquer modificagdo no Edital exige
divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicagdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragcdo nédo afetar a formulagcdo das
solicitacdes de credenciamento.

18.5.2. SAMAE DE ANDIRA podera, até a data da celebragdo do Contrato, recusar por despacho fundamentado o
credenciamento da proponente, se houver qualquer fato ou circunstancia anterior ou posterior ao resultado que
desabone sua idoneidade, capacidade técnica, administrativa e financeira, sem que caiba a mesma nenhuma
indenizagdo ou ressarcimento, independentemente de outras sangdes legais decorrentes da adesao a este Edital.

18.5.3.A divulgagéo deste Edital pelo SAMAE de Andira néo caracteriza nenhuma expectativa de faturamento por
parte das empresas, nao cabendo a SAMAE DE ANDIRA o ressarcimento de eventuais prejuizos pelo nao
credenciamento de empresas, ou pelo fato de o faturamento mensal da contratada nao atingir os niveis por esta
pretendidos.

Andira, 29 de Outubro de 2019.

KERLIS SIMONE DE FREITAS 3
PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
PORTARIA 405/2019
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA PARA PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE ARRECADAGAO;

1- OBJETO:

CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA ARRECADACAO DE FATURAS DE
(AGUA/ESGOTO/COLETA DE LIXO), CONFORME DESCRITO NOS TERMOS DE REFERENCIAS E MINUTAS

DE CONTRATOS, ANEXO A ESTE EDITAL.
2 — ESPECIFICACOES TECNICAS

Modalidades de Arrecadacéao

Arrecadagdo via Balcdo e Automagado das
Faturas Do SAMAE, através das seguintes
modalidades:

- Débito em conta corrente ou poupanca;
- Guichés de Caixa;

- Terminais de Autoatendimento;

- Internet/ Homebank;

- Via Telefone/ Call Center;

- CorrespondentesBancarios;

- RedelLotérica;

- Banco Postal/ Banco Popular;

- QOutros meioseletrdnicos.

EspecificagbesTécnicas

A Instituicdo Financeira e o SAMAE efetuarao os
servicos, objeto  deste  credenciamento,
obedecendo as Clausulas contidas na “Minuta do
Contrato”, bem como as especificagdes técnicas
descritas no Manual de Procedimentos (padrdo
Febraban).

Retorno de Arquivo Magnético (Débito em Conta
Corrente/poupanca de Cliente)

A Instituicdo Financeira deve disponibilizar o
SAMAE arquivo magnético, contendo as
informacdes sobre o que foi debitado e o que néo
foi debitado, de acordo com o0s coédigos
estabelecidos até as 11:00h (onze horas) apés a
data do efetivo débito na conta do cliente.

Retorno de Arquivo Magnético (exceto para débito
em conta) para arrecadacdo de contas até o
vencimento.

A Instituicdo Financeira deve disponibilizar o
SAMAE arquivo magnético, listando os
documentos (contas) arrecadados através de
guichés de caixa, terminais de autoatendimento,
internet, telefone e outros meios eletrénicos. A
transmissao das informacdes da arrecadacao por
meio de arquivo eletrdnico devera ser realizada
pela Instituicdo Financeira até as 05:00h (cinco
horas) do dia seguinte ao do efetivo recebimento
das faturas (D+1).
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A transmissao periddica em intervalos de tempo
pré- determinado, denominada “rajada”, devera
ser realizada em até

15 minutos, ndo havendo remuneragao adicional.

Retorno de Arquivo Magnético (exceto para débito | A Instituicdo Financeira deve disponibilizar o
em conta) para arrecadagdo de contas | SAMAE arquivo magnético, listando os
independentemente do vencimento. documentos (contas) arrecadados através de
guiché de caixa, terminais de autoatendimento,
internet, bankfone, telefone, callcenter, rajada e
outros meios eletrénicos. A transmissdao das
informacdes da arrecadacao por meio de arquivo
eletrénico devera ser realizada pela Instituicao
Financeira até as 05:00h (cinco horas) do dia
seguinte ao do efetivo recebimento das

faturas (D+1).

Correspondentes Bancarios, Banco Postal, Banco A Instituicdo Financeira devera indicar, por
Popular, Rede Lotérica ocasiao da assinatura do contrato, se prestara o
servico também por meio de correspondentes
bancarios, Banco Postal, Banco Popular, Rede
Lotérica, para os casos em que a Instituicao
possua tais modalidades de arrecadacao.

4 - PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO

1. O SAMAE convocara o credenciado, em um prazo de até 5 (cinco) dias a partir da homologacao ou
da convocacao geral, ou outro prazo definido no Edital de Credenciamento, para assinar ou retirar o
instrumento contratual, dentro das condicdes estabelecidas na legislacdo e no Edital, e dar inicio a
execucao do servigo, sob pena de decair o direito a contratacao.

1.1. O credenciado contratado devera indicar e manter preposto, aceito pelo 6rgdo ou entidade
contratante, para representa-lo na execugao do contrato.

2. O contrato de prestagdo de servigo de arrecadacao tera vigéncia de 12 meses, podendo ser
prorrogada mediante manifestacdo expressa das partes, por sucessivos periodos de 12 meses, até o
limite maximo de 60 meses, podendo o contrato ter duracdo de 05 (cinco) anos, entretanto, ser alterado
ou rescindido a qualquer tempo, sem que tenha direito a quaisquer indenizagdes, mediante denuncia
escrita com 30 (trinta) dias de antecedéncia, contados a partir da data do recebimento da referida
comunicacao pela outra parte.

3. Como condigao para celebragdo do Contrato as proponentes deverdo manter todas as condi¢des de
habilitagéo e qualificacao exigidas neste edital.
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4. Como o objetivo desta contratagdo € ampliar as possibilidades de débito em conta e facilitar o
pagamento destas faturas, o credenciamento podera ocorrer a qualquer tempo, pela pessoa juridica que
preencha as condicbes exigidas neste Edital, desde que haja interesse do SAMAE de Andira na
Contratacao.

5 - DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO OU CONTRATUAL

A habilitacao sera feita mediante a apresentacao dos seguintes documentos:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedade empresaria, €, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos de eleigao de
seus administradores.

6 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

b) Prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

c)Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do credenciado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

d) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (certiddo conjunta de débitos relativos a tributos
federais e a divida ativa da Unido).

e) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do proponente.

g) Certificado de regularidade junto ao FGTS.

h) Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuigées Previdenciarias e as de Terceiros;

i) Prova de regularidade relativa a Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida no site do Tribunal Superior
do Trabalho -TST.

7 - QUALIFICACAO TECNICA

k) Habilitacdo, pelo BACEN - Banco Central do Brasil, a funcionar com carteira comercial.

[) Demais Condicdes: Os participantes deverao apresentar para sua habilitacdo os documentos em
original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administragao ou ainda publicagdo em érgao de imprensa oficial;

m)As copias das certiddes obtidas via meio eletrdnico ndo necessitam de autenticagcdo, uma vez que
sua veracidade sera confirmada pela Administragao;

n)A documentagdo deverd estar numerada sequencialmente, da primeira a ultima folha, de modo a
refletir 0 seu nimero exato;

A seu critério, o SAMAE podera solicitar a apresentacao da via original de qualquer dos documentos.

8 - PRAZO E CONDIGOES DE HABILITAGAO

1. Os documentos de habilitacdo ao credenciamento apresentados pelas empresas serdo analisados e
julgados por uma comissao designada pelo SAMAE a qual emitira parecer conclusivo.
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2. O interessado que atender a todos os requisitos previstos no Edital de Credenciamento sera julgado
habilitado na pré-qualificacdo e, portanto, credenciado no Samae, encontrando-se apto a prestar os
servigos aos quais se candidatou, com vigéncia determinada em contrato.

2.1. O resultado da pré-qualificagéo sera publicado no Diario Oficial dos Municipios e divulgado no sitio
eletrénico do SAMAE em prazo nao superior a 10 (dez) dias Uteis.

3. Os interessados poderao recorrer do resultado publicado, apresentando suas razdes devidamente
fundamentadas e por escrito, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados do primeiro dia subsequente
a data da divulgagéo.

4. Serao credenciadas todas as Instituicoes Financeiras que satisfizerem as exigéncias contidas neste
edital.

5. O credenciamento estara aberto para todas e quaisquer Instituicdes Financeiras que atendam os
requisitos basicos constantes no Anexo |I.

6. As proponentes deverdo apresentar procuragdo com a indica¢ao do representante legal da Instituicao
para pratica de todos os atos necessarios em nome da proponente, em todas as etapas do processo de
credenciamento, ou documento que comprove sua capacidade de representar, no caso de so6cio ou
titular.

9 - INDICACAO DE GESTOR, FISCAL E FISCAL SUBSTITUTO

A fiscalizacdo e acompanhamento da execucao do presente se dara por meio de funcionario que sera
especialmente designado na forma do artigo 67, da Lei n® 8.666, de 21.06.93.

10 - CRITERIO DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

1. A Solicitacdo de Credenciamento devera ser apresentada em papel timbrado da Instituicao
Financeira proponente, devendo ser digitado, de forma legivel, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
devidamente datado e assinado pelo representante legal da Instituicado ou Procurador, conforme Anexo
- Solicitacao de Credenciamento.

2. As modalidades para a prestagdo do servigco de arrecadagéo estao previstas no Anexo — Solicitacao
de Credenciamento, devendo o interessado se manifestar expressamente acerca das modalidades que
pretende se credenciar.

3.0 preco referido no objeto é considerado completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuices fiscais e parafiscais), fornecimento de méo de obra especializada, leis
sociais e trabalhistas, administragdo e lucros.

4. Todas as empresas que apresentarem os documentos necessarios, em condi¢cdes de habilitacao,
serdo credenciadas.

11 - VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO

O custo unitario obedecera a Tabela de Precos para Prestacdo de Servicos de Arrecadagao, conforme o caso.
Foram utilizados com base, contratos vigentes do SAMAE, e pesquisa realizada por e-mails com outros érgaos,
conforme tabela abaixo:
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MODALIDADE DE ARRECADACAO PRECO MAXIMO ACEITAVEL
Débito Automatico / Internet / Homebank / Auto R$ 1,19 (Um Real e Dezenove Centavos)
Atendimento, Telefone e outros meios eletrénicos
Guichés de Caixa. R$ 1,74 (Um Real e Setenta e Quatro
centavos)
Lotéricos / Correspondentes Bancérios R$ 1,74 (Um Real e Setenta e Quatro
centavos)

(Quantidade méaxima de Ligacdes por més a serem recebidas: 8.400)

Desta forma, o valor maximo mensal estimado a ser contratado sera de R$ 14.616,00 (Catorze mil e
seiscentos e dezesseis reais), e anual um total de R$ 175.392,00 (Cento e Setenta e Cinco Mil,
Trezentos e Noventa e Dois Reais)

12 - SANCOES

A CONTRATADA sujeitar-se-a, em caso de inadimplemento de suas obrigacdes, definidas neste
instrumento ou em outros que o complementem, as multas, sem prejuizo das sangdes legais, Art. 86 a
88 da Lei 8.666/93 e responsabilidades civil e criminal.

13 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

- Atender o requisito basico constante do Anexo | (Termo de Referéncia).

- A Contratada é obrigada a receber faturas de agua, esgoto e outros servicos emitidas e apresentadas
para pagamento, até o valor de R$ 2.000,000 (dois mil reais) por fatura individualizada. Sendo vedado
fornecer a terceiros, dados de conta bancaria do SAMAE para depésito de valor com a finalidade de
pagamento de faturas de agua, esgoto e outros servigos.

- A Contratada fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no
credenciamento.

- Em cumprimento ao Artigo 4°. da Resolugédo BACEN 3.110, de 31/07/2003, as Instituicdes Financeiras,
deverao assumir a total responsabilidade pelos servigos prestados por seus Correspondentes, impondo
o rigoroso cumprimento das clausulas do contrato.

- A Fatura é documento expedido pelo SAMAE para fins de cobranca de fornecimento dos servigos de
agua e esgoto e coleta.

- A nota/fatura é composta de duas partes: A nota/fatura propriamente dita (a maior), comprovante do
cliente. O canhoto documento de caixa (0 menor), comprovante do SAMAE.

- Poderdo ser recebidas as notas/faturas apresentadas a Instituicdo Financeira Credenciada em
qualquer época, independente do vencimento.

- A Instituicdo Financeira Credenciada devera autenticar todos os documentos de arrecadacao de forma
que fique evidenciada a identificagdo da Credenciada, a maquina utilizada, o numero da operagao, a
data e o valor recebido.
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- Para os recebimentos realizados por home/Office banking, internet ou autoatendimento, o pagamento
sera comprovado por intermédio do langamento do débito no extrato de conta corrente, devidamente
identificado, ou recibo proprio.

- O credenciado recebera qualquer conta ou fatura de servigos autorizados exclusivamente nos valores
indicados nos respectivos documentos emitidos pelo SAMAE no espaco intitulado “valor total”.

- A Instituicdo Financeira Credenciada ndo esta autorizada a receber documentos nas seguintes
condigdes:

a. Apresentem emendas, rasuras ou borrges;

b. Estejam danificadas;

c. Estejam impressos em formularios diversos dos emitidos pelo SAMAE;
d. Auséncia de codigo de barras.

- Caso a Instituicdo Financeira Credenciada receba qualquer conta emitida pelo SAMAE nos casos
elencados com as alineas “a”, “b”, “c” e “d” do subitem anterior, sera de sua inteira responsabilidade os
danos e indenizacdo do ato decorrente.

- Disponibilizar software para comunicagéo entre SAMAE — INSTITUICAO FINANCEIRA e vice-versa,
com padroes FEBRABAN;

- Disponibilizar comunicagdo ON-LINE, SAMAE — INSTITUICAO FINANCEIRA e vice-versa;

- Dispor de manuais e normas (padrdo FEBRABAN) para o desenvolvimento de rotinas internas no
Sistema de Arrecadagdo do SAMAE (Faturamento), para possivel processamento e intercambio de
informagdes entre SAMAE — INSTITUICAO FINANCEIRA conveniada;

- Receber as faturas de agua ndo compensavel em seus caixas, bem como fazer débito automatico de
seus clientes, via sistema, sem emissao de fatura papel;

- Os arquivos de retorno de dados das contas recebidas deverdo ser disponibilizados ao SAMAE pelo
Sistema ON LINE conforme padrao FEBRABAN via tele transmissao, até as 7h30 (sete e trinta horas)
do dia subsequente ao da arrecadagdo comunicando ao SAMAE, através de aviso de crédito,
constando nele o nUmero da conta recebida juntamente com os documentos;

- A Instituicdo Financeira Credenciada devera creditar até o segundo dia util, o valor total da
arrecadacgao diaria, em conta especifica do SAMAE, que sera definida em Contrato. Nao ocorrendo
movimentagcdo de pagamentos no dia, a credenciada devera disponibilizar em relatério diario a
informagéo da inexisténcia de movimentacao;

- Para recebimentos realizados por casas lotéricas ou demais entidades conveniadas, o pagamento
devera ser comprovado por intermédio do recibo emitido pelo terminal da entidade credenciada;

- Para realizacao de débito em Conta a Instituicdo Financeira Credenciada devera:

* Formar cadastro dos clientes que optaram pelo Débito Automatico em conta corrente através de suas
agéncias.

* Atualizar o cadastro (inclusées/exclusdes), encaminhando ao SAMAE arquivo magnético contendo os
clientes optantes, para que se efetue o devido acerto (parcial ou global) nos registros do SAMAE.
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* Requisitar autorizacdo expressa de seus clientes, de forma escrita ou meio eletrdnico, para o
processamento de débito automatico de despesas em sua conta corrente, nos termos do artigo 18,
inciso |, §1° da Resolugao n® 2.878/01 c/c artigo 2° da Resolucao n® 2.892/01.

* Processar o arquivo magnético recebido do SAMAE (movimento de débito), efetuando os débitos nas
contas correntes dos clientes, nas datas de vencimentos identificadas nos arquivos, no caso da
existéncia de saldos suficientes em conta corrente.

* Quando no dia do débito o sacado n&o tiver provisao de fundos em sua conta corrente, a Instituicao
Financeira Credenciada retornara a fatura como “néo liquidada”.

* Encaminhar ao SAMAE arquivo magnético contendo as informac¢des sobre o processamento do
arquivo de movimento de débito por vencimento, ou seja, o que foi e 0 que nao foi debitado, de acordo
com os codigos estabelecidos. A Instituicao Financeira Credenciada efetuara o encaminhamento desse
arquivo, até o 12 (primeiro) dia util, apds o dia do vencimento, ressalvados os casos de feriados locais.

- A Instituicdo Financeira Credenciada devera fornecer ao SAMAE, ainda, aviso de crédito do total
recebido, bem como aviso de débito referente as tarifas;

- A Credenciada devera receber os documentos objeto deste credenciamento cujos vencimentos
recaiam em dias que nao houver expediente bancario, no primeiro dia Util subsequente, sem cobranga
de quaisquer acréscimos ao cliente;

- Fornecer software especifico para tele transmisséo, através de ferramenta no padrao FEBRABAN que
permita o recebimento e envio dos arquivos em formato magnético.

14 - OBRIGACOES DO SAMAE

Emitir as faturas de servigos de agua/esgoto/coleta apds coleta de leitura no imovel dos clientes, com a
devida identificacdo através de cddigo de barras e entrega das faturas aos clientes, para que estes
posteriormente efetuem o pagamento das mesmas nas Instituicées Financeiras credenciadas;

- Quando o cliente solicita débito em conta:

a) Emitir as faturas de servigos de agua e esgoto apds coleta de leitura no imével dos clientes, com a
mensagem indicativa da forma de quitacao “FATURA ENCAMINHADA PARA O DEBITO EM CONTA”.

b) Enviar a Instituicdo Financeira Credenciada, arquivo magnético para débito na conta corrente dos
clientes que optaram pelo sistema, contendo Convénio, tipo de servigo identificando o SAMAE, com 05
(cinco) dias uteis de antecedéncia da data do vencimento.

c) Manter o arquivo magnético enviado a Instituicdo Financeira Credenciada para substituicdo na
eventualidade de danificacdo do mesmo.

d) Encaminhar a Instituicdo Financeira Credenciada, através de arquivo magnético, todas as alteracoes
que ocorrerem no controle de identificacdo do interessado, bem como as exclusdes solicitadas pelo
SAMAE.

e) Aceitar a data mais recente de cadastramento no caso de encargo que ja conste do cadastro da
empresa como débito automatico ao receber novo cadastro para 0 mesmo cliente.

f) Remeter registro tipo “D”, Cédigo de Movimento “1" (excluséo), para o Banco anterior quando aceitar
novo cadastro para consumidor ja existente.

“Vocé jd parou para refletir hoje sobre a importdncia da dgua e sobre o que vocé tem feito para economizd-la?”




SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE ANDIRA

CNPJ: 20.856.995/0001-02 - IE: Isenta
Rua: Minas Gerais, 828 - Centro - ANDIRA - PR - CEP 86380-000
Fone: (43) 3538-1710 - E-mail: samae.andira@gmail.com

ASAMAE

ANDIRA - PR

g) Efetuar o pagamento a Instituicao Financeira Credenciada até o décimo dia util ao més subsequente
dos valores decorrentes dos servigos prestados de acordo com os valores citados, mediante documento
de cobrancga apresentado pela Instituicao Financeira Credenciada;

h) Efetuar conferéncia das faturas e relagdes de servigos apresentados;

i) Fiscalizar o cumprimento das disposi¢cées do Termo e a prestagéao dos servigos, bem como esclarecer
eventuais duvidas.

15 - DAS DISPOSICOES GERAIS.

15.1 - Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais e/ou apresentar os
documentos previstos neste edital, deverdo fazé-lo no prazo determinado pela equipe técnica, sob pena
de inabilitacdo ou n&o credenciamento.

15.2. O Foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital sera o
da cidade de Andira — PR;

15.3. Fica estabelecido que as especificagbes, anexos e documentacdo do processo Sao
complementares entre si.

15.4. Durante a vigéncia do Edital de Credenciamento, incluida as suas republicagdes, o SAMAE, a seu
critério, podera convocar por oficio os credenciados para nova analise de documentacdo. Nessa
ocasido serdao exigidos os documentos que comprovem a manutencdo da condicées apresentadas
quando da pré-qualificacdo do interessado.

15.4.1. A partir da data em que for convocado para apresentar a documentagdo atualizada, o
credenciado tera 5 (cinco) dias Uteis para entrega-la pessoalmente ou, a critério do 6rgao ou entidade
contratante, por via postal; sendo assim ndo necessita encaminhar representantes legais para participar
do credenciamento, mas deverdo se atentar para as datas e horarios finais para o recebimento destes,
constantes neste Edital.

15.4.2. A andlise da documentacgao devera ser realizada em prazo igual ao da pré-qualificacao;

15.4.3. O resultado da andlise prevista no caput deste artigo sera publicado no Diario Oficial do
Municipios. Os credenciados ndo aprovados na avaliagdo da documentacao serdo descredenciados,
sendo-lhes assegurado o contraditério e a ampla defesa.

15.5. O credenciamento ndo estabelece qualquer obrigacdo do 6rgdo ou entidade contratante em
efetivar a contratacdo do servico, face a sua precariedade e, por isso, a qualquer momento, o
credenciado ou o 6rgao ou entidade contratante podera denunciar o credenciamento, inclusive quando
for constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas no Edital, no
Regulamento e na legislacao pertinente, sem prejuizo do contraditério e da ampla defesa.

15.6. O SAMAE poderé introduzir aditamentos, modificacées ou revisées no presente Edital a qualquer
tempo antes da data marcada para entrega dos documentos. Qualquer modificacdo no Edital exige
divulgacao pelo mesmo instrumento de publicagdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagéo das
solicitagdes de credenciamento.

15.7. O SAMAE podera, até a data da celebragdo do Contrato, recusar por despacho fundamentado o
credenciamento da proponente, se houver qualquer fato ou circunstancia anterior ou posterior ao
resultado que desabone sua idoneidade, capacidade técnica, administrativa e financeira, sem que caiba
a mesma nenhuma indenizagdo ou ressarcimento, independentemente de outras sangdes legais
decorrentes da adesao a este Edital.
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15.8. A divulgacao deste Edital pelo SAMAE nao caracteriza nenhuma expectativa de faturamento por
parte das empresas, ndo cabendo ao SAMAE o ressarcimento de eventuais prejuizos pelo nao
credenciamento de empresas, ou pelo fato de o faturamento mensal da contratada ndo atingir os niveis

por esta pretendidos.
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ANEXO Il
SOLICITAGAO DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ARRECADAGAO;

Ao,

Samae de Andira — Pr
Rua Minas Gerias, n°® 828
Jardim Centenério
Andira — PR

Cep: 86380-000

Assunto: Credenciamento de Instituicao Financeira

Prezados Senhores,

__(denominacéo social da Instituicdo Financeira), sociedade devidamente constituida, nos termos da
legislagdo em vigor, com endereco

na , N _Bairro, CEP_,

Cidade, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do  Ministério da Fazenda -
CNPJ/MF sob n® )

vem, por seu(s) representante(s) legal (is) ou por seu procurador (procuragdo anexa), manifestar seu
interesse em credenciar-se perante ao SAMAE de Andira — PR, para prestar servigos de arrecadagao
via Balcdo e Automacado das Faturas do SAMAE, nas seguintes modalidades de arrecadagéao abaixo
assinaladas (indicar as modalidades):

Modalidade Credenciamento

Débito Automatico em Conta

Guichés de Caixa

Terminais de Autoatendimento

Internet / Homebank
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Via Telefone / Bankfone

Correspondentes Bancarios

Redelotérica

Banco Postal / Banco Popular

Outros meios eletronicos: indicar

Declara ter pleno conhecimento das condicbes e exigéncias do Edital de Credenciamento de
Instituicbes Financeiras do SAMAE. Declara, ainda, que possui mao de obra qualificada, instalacdes

adequadas e os equipamentos exigidos para a prestacao dos servigos, e que 0s mesmos se encontram
disponiveis e em bom estado de conservacgao.

Local e Data

Assinatura do representante legal/Procurador da Instituicdo Financeira (sob carimbo)
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DOCUMENTO PADRAO PARA INFORMACOES SOBRE ARRECADACAO DO MES;

Modalidades de Arrecadacgao

Arrecadagéao via Balcao e Automacao das Faturas Do SAMAE,
atraves das seguintes modalidades:
Débito em conta corrente ou poupanca;

+ Guichés de Caixa;

- Terminais de Autoatendimento;
- Internet/Homebank;

- Via Telefone/Call Center;

- Correspondentes Bancarios;

- Rede Lotérica;

- Banco Postal/ Banco Popular;

- Qutros meios eletrénicos.

Especificacdes Técnicas

A Instituicdo Financeira e o SAMAE efetuardo os servigos,
objeto deste credenciamento, obedecendo as Clausulas
contidas na “Minuta do Contrato”, bem como as especificacdes
técnicas descritas no Manual de Procedimentos (padrdo
Febraban).

Retorno de Arquivo Magnético
(Débito em Conta
Corrente/poupanca de Cliente)

A Instituicdo Financeira deve disponibilizar o SAMAE arquivo
magnético, contendo as informacdes sobre o que foi debitado e
0 que nao foi debitado, de acordo com os cédigos estabelecidos
até as 07:30h (sete e trinta) apds a data do efetivo débito na
conta do cliente.

Retorno de Arquivo Magnético
(exceto para débito em conta)
para arrecadagao de contas até
0 vencimento.

A Instituicdo Financeira deve disponibilizar o SAMAE arquivo
magnético, listando os documentos (contas) arrecadados
através de guichés de caixa, terminais de autoatendimento,
internet, telefone e outros meios eletrénicos. A transmissao das
informacdes da arrecadagcao por meio de arquivo eletrénico
devera ser realizada pela Instituicdo Financeira até as 05:00h
(cinco horas) do dia seguinte ao do efetivo recebimento das
faturas(D+1).

A transmissdo periddica em intervalos de tempo pré-
determinado, denominada “rajada”, devera ser realizada em até
15 minutos, ndo havendo remuneracao adicional.
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Retorno de Arquivo Magnético | A Instituicdo Financeira deve disponibilizar o SAMAE arquivo
(exceto para débito em conta) magnético, listando o0s documentos (contas) arrecadados
para arrecadacdo de contas | através de guiché de caixa, terminais de autoatendimento,
independentemente do internet, bank fone, telefone, call center, rajada e outros meios
vencimento. eletrénicos. A transmissdo das informagdes da arrecadagao por
meio de arquivo eletrdnico devera ser realizada pela Instituicao
Financeira até as 07:30h (sete e trinta) do dia seguinte ao do
efetivo recebimento das faturas (D+1).

Correspondentes Bancérios, A Instituicdo Financeira devera indicar, por ocasidao da
Banco Postal, Banco Popular, assinatura do contrato, se prestara o servigo também por meio
Rede Lotérica de correspondentes bancarios, Banco Postal, Banco Popular,

Rede Lotérica, para os casos em que a Instituicdo possua tais
modalidades de arrecadacao.
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO - CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE ARRECADAGAO DE FATURAS
DO SAMAE DE ANDIRA.

CONTRATANTE: , Pessoa Juridica de Direito publico, inscrita no CNPJ sob o n®
com sede administrativa na Rua Minas Gerais, 828, Andira — PR, inscrita no CNPJ sob o n®
20.856.995/0001-02, neste ato representado pelo Diretor Presidente GLAUCO TIRONI GARCIA
brasileiro, casado, inscrito no CPF sob o n° 580.388.099-04, portador da cédula de identidade
RG n° 4.378.018-2 SSP/PR, residente e domiciliado na Rua Curitiba, n? 345, Vila Sarmento, na
cidade de Andira — PR, doravante denominado CONTRATANTE.

CONTRATADA: , Pessoa Juridica de Direito privado, com sede administrativa na
, inscrita no CNPJ sob o n® ,

neste ato representado por seu socio proprietario , inscrito

no CPF sob o n° , portador da cédula de identidade RG n°

, residente e domiciliado na , doravante

denominado AGENTE ARRECADADOR.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A CONTRATADA encarregar-se-a do recebimento do pagamento dos documentos de cobranga emitidos pelo
SAMAE de Andira, nas pracas onde a CONTRATADA tiver representacao prépria ou correspondente bancario,
conforme Termo de Solicitacdo e recebimentos através de correspondentes bancarios, ou outra forma
regulamentada pelo Banco Central, obedecendo as clausulas deste contrato, bem como as especificagbes
técnicas descritas no manual de procedimentos padrao FEBRABAN.

Paragrafo primeiro: Os documentos de cobranga referidos no caput desta clausula consistem: Nota Fiscal/Conta
de Agua, Fatura de Arrecadacdo (FAR), Nota Fiscal/Fatura de Servigos, Duplicatas, Fatura de Outros
Recebimentos e Segunda via dos documentos relacionados.

Paragrafo segundo: Qualquer alteracdo que o SAMAE de Andira venha a introduzir, na sistematica de
arrecadagdo bancaria ou transferéncia de numerario, serd comunicada através de correspondéncia a
CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, para sua anuéncia, a qual passara a fazer parte
integrante deste contrato, independentemente de aditivos ou outras formalidades.

Paragrafo terceiro: Entende-se por débito realizado o langamento efetuado na conta corrente bancaria do cliente
da CONTRATADA ou de Cooperativa Contratada pelo Banco, que optou por esta forma de quitagéo.

Paragrafo quarto: Entende-se por documento quitado qualquer forma de liquidagdo dos créditos da
SAMAE DE ANDIRA junto a seus clientes.
CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE REPASSE
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O produto da arrecadagao devera ser repassado separadamente (débito automatico e balcao) a SAMAE DE
ANDIRA no segundo dia util ap6s a data do recebimento em D+2, no periodo matutino (até as sete horas e trinta
minutos), mediante crédito em Conta Corrente XXXXX, Agéncia XXXX e Banco XXXXXXXX.

Paragrafo primeiro: Se o banco entender necessario, em razdo de exigéncias técnicas, podera efetuar o repasse
em D+1, desde que comunicado previamente a SAMAE DE ANDIRA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA TRANSMISSAO

Para os documentos arrecadados através de leitura do CODIGO DE BARRAS, a transmisséo das informagtes da
arrecadagao por meio de arquivo eletrénico a SAMAE DE ANDIRA deverd ser feita pela CONTRATADA até as
07:30h (sete e trinta) do dia seguinte ao do efetivo recebimento das faturas (D+1).

Pardgrafo primeiro: A transmissao periédica em intervalos de tempo pré-determinado, denominada “rajada”,
devera ser realizada em até 15 minutos, nao havendo remuneracéao adicional.

Paragrafo segundo: Adotada a sistematica de entrega por meio eletrénico padrao FEBRABAN ou tele -
transmiss@o, a CONTRARADA fica isento da entrega dos documentos fisicos, sendo que apds o recebimento do
arquivo magnético por parte da SAMAE DE ANDIRA, fica estabelecido o prazo de 5 (cinco) dias para leitura e
devolucdo a CONTRATADA, no caso de inconsisténcia no arquivo ou no transporte de dados. A CONTRATADA,
por sua vez, devera regularizar o arquivo magnético em 48h (quarenta e oito horas), apés a recepg¢do do
comunicado de inconsisténcia.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES RELATIVAS AO DEBITO AUTOMATICO

Constituem obrigagdes da SAMAE DE ANDIRA:

1.Providenciar a entrega da fatura ao consumidor, até a data fixada para sua apresentagdo, no endereco da
unidade consumidora ou no local indicado pelo consumidor.

2.Adotar o padrao FEBRABAN.
3.Na fatura devera constar o codigo de barras e mensagem indicativa da forma de quitacao do débito.

4.Disponibilizar & CONTRATADA os arquivos eletrdnicos (movimento de débito), com antecedéncia minima de 03
(trés) dias Uteis da data do vencimento da fatura, para débito em conta corrente dos clientes optantes.

5.Manter cépia do arquivo eletronico disponibilizado a CONTRATADA, para substituicdo, na eventualidade de
qualquer incidente, pelo prazo maximo de 5 dias Uteis.

6.Pela prestagédo deste servico, 0 SAMAE de Andird pagara a comissao conforme consta na Clausula Sexta, por
documento quitado pela CONTRATADA. Entende-se por documento quitado, qualquer forma de liquidagcao dos
créditos do SAMAE de Andira junto a seus clientes.

Constituem obrigagcdes da CONTRATADA:
1.Adotar o padrdo FEBRABAN;
2.Cadastrar os clientes que optaram pelo débito automético em conta corrente.

3.Prestar ao cliente orientagdes e fornecer informagdes suficientes e adequadas sobre a modalidade de débito
automatico, sua utilizagao, data de inicio do débito e controle do saldo bancario.

4.No extrato bancario do cliente devera constar a mensagem “SAMAE DE ANDIRA”, indicativa de langcamento do
débito automatizado.
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5.Atualizar o cadastro (incluséo e exclus&o), enviando & SAMAE DE ANDIRA por meio de arquivo(s) eletrbnico, a
relagao de clientes incluidos e excluidos, para que se efetuem os devidos acertos (global ou parcial) nos registros
da SAMAE DE ANDIRA.

6.Capturar e processar o arquivo eletrénico disponibilizado pelo SAMAE de Andira (movimento de débito),
efetuando o débito na data de vencimento indicado no arquivo.

7.Enviar & SAMAE DE ANDIRA arquivo eletronico, contendo as informagées sobre o processamento do
movimento de débito por vencimento, indicando o que foi debitado e o que néo foi debitado, de acordo com os
cédigos estabelecidos, até as 07:30h (sete e trinta) do primeiro dia Gtil apés o vencimento/débito da fatura,
ressalvados os dias de feriados locais, remetendo-o no dia Util seguinte.

8.Informar, em registro de arquivo de retorno do débito automatico, quando a data de vencimento da fatura
coincidir com feriado na praga de débito.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Das disposigdes gerais relativas ao Débito Automatico:

1.Quando do processamento do arquivo disponibilizado pelo SAMAE de Andira (movimento de débito), a
CONTRATADA devera efetuar a consisténcia quanto aos padrbes estabelecidos na Clausula Quarta. Nos casos
de arquivo fora do padrdo, ou a inexisténcia do arquivo de movimento de débito, a regularizacdo devera ser
realizada por meio de arquivo eletrénico.

2.Na ocorréncia de divergéncias entre o cadastro do sistema do SAMAE de Andira e o arquivo de optantes
fornecido pela CONTRATADA, o SAMAE de Andir4 devera gerar um novo arquivo contendo apenas os registros
divergentes no prazo maximo de 2 (dois) dias apés o recebimento da transmisséao fornecida.

3.A CONTRATADA ficara isento de qualquer responsabilidade se o arquivo de movimento de débito nédo for
disponibilizado pelo SAMAE de Andira, em local determinado e no prazo estipulado na Clausula Terceira.

4.Ao interessado em autorizar o débito automatico de fatura do SAMAE de Andira em conta corrente do banco,
deverd fazé-lo junto & CONTRATADA, ficando vedada a SAMAE DE ANDIRA qualquer implantacdo sem a
aquiescéncia da CONTRATADA.

5.A CONTRATADA, na qualidade de simples mandatario, fica isento de qualquer responsabilidade pela omissao
ou inexatiddo dos valores consignados nos arquivos de movimento de débito apresentados pelo SAMAE de
Andira, limitando-se a efetuar o débito na conta corrente do cliente na data do vencimento.

6.E facultado ao consumidor através de uma agéncia da CONTRATADA sustar o débito automatico, ou pelo
SAMAE de Andird nos casos de incorre¢des, desde que comunicado a CONTRATADA com antecedéncia de 5
(cinco) dias uteis a data do respectivo vencimento da fatura.

7.Ap6s trés meses consecutivos sem movimentagdo para débito automatico, os clientes optantes serdo
automaticamente excluidos do cadastro, podendo ser evitada a ocorréncia desde que o SAMAE de Andira remeta
o detalhe com débito igual a zero.

8.0s débitos com data de vencimento aos sabados, domingos ou feriados (nacionais e locais) serao considerados
como venciveis no primeiro dia util subsequente (data em que deveréo ser debitados). Para os casos de feriado na
praca do débito, o banco devera remeter a irregularidade correspondente, conforme padrdo FEBRABAN para
evitar o registro de pagamento em atraso.

9.As partes se comprometem a nao utilizar os arquivos magnéticos em outros servigos que nao os de
transposi¢éo de dados.

10.A CONTRATADA e o0 SAMAE de Andira deverao procurar incrementar a adesdo do maior niumero possivel de
clientes, através dos meios que melhor Ihes convier, sem énus para o SAMAE de Andird ou para o cliente.
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11.Na ocorréncia de situagdes atipicas, que impegam as implantagdes das contas nos prazos convencionados, a
CONTRATADA e a SAMAE DE ANDIRA, em comum acordo, tomardo as medidas necessarias para atender aos
interesses dos usuarios.

CLAUSULA SEXTA - DA REMUNERAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

Pela prestagdo dos servicos de arrecadagdao da Clausula Primeira, o SAMAE de Andird pagara para a
CONTRATADA, conforme modalidade credenciada:

MODALIDADE DE ARRECADACAO PRECO MAXIMO ACEITAVEL

Débito Automatico / Internet / Homebank / R$ 1,19 (Um Real e Dezenove Centavos)

AutoAtendimento, Telefone e outros meios

eletrénicos

Guichés de Caixa. R$ 1,74 (Um Real e Setenta e Quatro
centavos)

Lotéricos / CorrespondentesBancérios R$ 1,74 (Um Real e Setenta e Quatro
centavos)

(Quantidade maxima de Ligagdes por més a serem recebidas: 8.400)

Paragrafo primeiro: O valor da tarifa sera atualizado monetariamente pela variacdo do indice Nacional de Precos
ao Consumidor - INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a
substitui-lo, tendo como referéncia para reajuste o indice acumulado nos dltimos 12 meses e, a partir de entao, a
cada 12 meses com base na data de assinatura do contrato, conforme previsto no edital de Credenciamento
02/2019.

Paragrafo segundo: O SAMAE DE ANDIRA enviara correspondéncia & CONTRATADA, formalizando o reajuste da
tarifa, informando o valor, a vigéncia e o indice de reajuste, através de apostilamento.

Paragrafo terceiro: O SAMAE DE ANDIRA efetuara o pagamento pela prestagdo do servico de arrecadacio, de
acordo com a data de entrega do documento com a totalizagcdo do servigo prestado no més anterior, conforme
itens 1 a 3, sob pena de multa e corre¢do monetaria pelo atraso.

1.A CONTRATADA devera entregar até o 4° (quarto) dia util de cada més, o documento com a totalizagao do
servigo prestado no més anterior, discriminando por: data de arrecadacdo e quantidade de faturas quitadas,
separando débito automatico e cédigo de barras, em documento padrao fornecido pelo SAMAE de Andira.

2.A apresentagao do documento devera ser feita pela CONTRATADA por meio eletrdnico, para o endereco de e-
mail: adm@samaeandira.com.br, para a devida certificagao.

3.0 pagamento a CONTRATADA ocorreré até o 6° (sexto) dia util da apresentagdo do documento conforme itens
1 e 2. Em caso de postergacao da entrega do documento de acordo com os itens 1 e 2, 0 pagamento estendera
na proporgao do atraso da sua apresentagao.

4.As informages para o crédito deverao ser indicadas no impresso padréo, fornecido pelo SAMAE de Andira.
5.0 pagamento sera efetuado através de crédito em conta corrente indicada pela CONTRATADA.

Paragrafo quarto: A CONTRATADA dara por quitada a obrigagdo da SAMAE DE ANDIRA, mediante a efetivagdo
do crédito em conta corrente acima mencionada.

Paragrafo quinto: Para o cumprimento das cldusulas deste contrato, 0 SAMAE de Andiré ficard isenta de qualquer
despesa bancaria.

Paragrafo sexto: Os recursos destinados ao custeio das despesas decorrentes deste Contrato estdo previstos na
dotacao orcamentaria:

15.003.17.512.0021.2.148. Manter o Departamento Municipal de Agua e Esgoto :
55 3.3.90.39.00.00. OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA 1002 485.124,60
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CLAUSULA SETIMA - DAS INSTRUGOES

Sempre que a CONTRATADA abrir uma nova Agéncia, ou contratar um correspondente, os mesmos ficarao
automaticamente credenciados a efetuar cobranga, cabendo a CONTRATADA expedir-lhe as respectivas
instrucbes, com base nos termos deste contrato.

Paragrafo primeiro: Para que o SAMAE de Andira possa manter seus cadastros atualizados e informar seus
clientes sobre as opgdes de pagamento de suas faturas, desde que solicitado pelo SAMAE de Andira, mediante
correspondéncia ou e-mail, a CONTRATADA devera enviar o registro “X” — Relagdo de Agéncias (conforme
padrdo FEBRABAN de débito automatico).

Paragrafo segundo: Em cumprimento ao Artigo 2°. da Resolu¢gdo BACEN 3.954, de 24/02/2011, a CONTRATADA
devera assumir a total responsabilidade pelos servigos prestados por seus correspondentes, impondo o rigoroso
cumprimento das clausulas deste contrato.

Paragrafo terceiro: A CONTRATADA declara estar ciente de que, no caso de prestagédo do servigo objeto do
presente contrato por correspondentes, assumira todas as responsabilidades previstas na Clausula Sétima.

CLAUSULA OITAVA - DA DIVULGACAO

A CONTRATADA ¢ facultado divulgar, sem qualquer 6nus para a SAMAE DE ANDIRA, que esta autorizada a
receber as Notas Fiscais, Faturas, Contas de Agua e demais documentos de cobranca, objeto deste contrato.

CLAUSULA NONA - DO ESTORNO

E facultado ao banco o recebimento de Nota Fiscal/Conta de Agua, Fatura de Arrecadacdo (FAR) e demais
documentos de cobranga através de cheque.

Paragrafo primeiro: Ndo sera permitido o estorno da conta da SAMAE DE ANDIRA, de cheques recebidos pela
CONTRATADA ou seu correspondente para pagamento das faturas, devolvidos pelo banco sacado, na forma da
legislagdo em vigor ou de fatura quitada que a CONTRATADA alegar pagamento de forma fraudulenta.

Paragrafo segundo: O estorno de valores do produto arrecadado s6 podera ser efetuado pela
CONTRATADA mediante autorizagao prévia e expressa da SAMAE DE ANDIRA.
CLAUSULA DECIMA - DO CANAL DE ATENDIMENTO

A CONTRATADA compromete-se a receber o pagamento das faturas emitidas pelo SAMAE de Andir4, sem
selecionar clientes e limitar horario, respeitando-se as caracteristicas de cada canal de atendimento do banco
(Internet, Terminais de Auto Atendimento e outras formas regulamentadas pelo banco central).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado mediante manifestacdo expressa das
partes, por sucessivos periodos de 12 meses, até o limite maximo de 60 meses, através de termo aditivo,
conforme Art.103, Il da Lei Estadual n? 15.608/07.

Paragrafo primeiro: O descumprimento dos termos do presente contrato, nele compreendida a falta de repasse de
numerario pela CONTRATADA, ensejara sua rescisao.

Pardgrafo segundo: O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer das partes,
mediante comunicagdo prévia e expressa da outra parte, com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia. A
rescisdo do contrato independera do prazo fixado neste paragrafo, operando-se, automaticamente, caso a
CONTRATADA entre em regime de intervencao ou qualquer forma de liquidagéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES
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O nado cumprimento das obrigagdes assumidas neste contrato, garantida a prévia defesa, sujeitardq as partes as
seguintes penalidades:

Paragrafo primeiro: O ndo cumprimento da Clausula Segunda e/ou da Clausula Sexta — Paragrafo Terceiro — item
5, implicara as partes envolvidas contratante e contratada a aplicagcdo de 2% (dois por cento) a titulo de multa,
além de juros de 1% (um por cento) ao més, sobre o montante do produto ndo repassado dentro do prazo
estabelecido. Ainda, sobre tais repasses néao efetuados nos prazos contratados, incidira corregao com base na
variacao do Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor — INPC, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, ou por outro indice que venha substitui-lo.

Paragrafo segundo: Suspensio de participagdo em licitagdes no ambito da SAMAE DE ANDIRA, por inexecugéo
total ou parcial deste contrato.

Paragrafo terceiro: Na hip6tese de dano causado ao cliente, respondera pelo fato e caberd a sua reparagao
aquele que lhe deu causa. Se houver responsabilidade concorrente, ambas as partes responderéo solidariamente,
sendo certo que a CONTRATADA s06 sera responsavel isoladamente nos casos em que for comprovada sua culpa
exclusiva.

Paragrafo quarto: O ndo cumprimento das disposicées mencionadas no Edital, seus anexos e na Lei Estadual n®
15.608/07 podera acarretar as seguintes penalidades ao credenciado, garantido o contraditério e a ampla defesa e
sem prejuizo de outras sangdes cabiveis:

a)adverténcia por escrito;

b)suspensao temporaria do seu credenciamento;

c)descredenciamento, assegurado o contraditério e ampla defesa;

d)declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

Paragrafo quinto: As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do Paragrafo quinto deste contrato podem ser
aplicadas, cumulativamente ou nao, a pena de multa.

Paragrafo sexto: As penalidades previstas nas alineas “c” e “d” do Paragrafo quinto também poderao ser aplicadas
ao contrato/prestador do servigo, conforme o caso, que tenha sofrido condenagdo definitiva por fraudar
recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos do contrato ou demonstrar ndo possuir
idoneidade para contratar com o Estado do Parana, através de seus 6rgaos ou entes.

Pardgrafo sétimo: A aplicagdo das penalidades acima enumeradas ndo afasta a possibilidade de 6rgédo ou
entidade contratante encaminhar representagdo ao Ministério Publico Estadual para a adogao das providéncias
competentes contra a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - AVALIAGAO DE DESEMPENHO E CONTROLE DE QUALIDADE

O SAMAE DE ANDIRA podera a seu critério, proceder & avaliagdo do desempenho da CONTRATADA, que seréo
deles informados.

Paréagrafo primeiro: Considera-se desempenho satisfatério o cumprimento das cldusulas deste instrumento.

Paragrafo segundo: O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas e condigbes pactuadas no instrumento
contratual ou documento congénere ou a sua inexecugao parcial ou total, caracteriza risco na qualidade do servi¢co
prestado e podera ensejar na aplicagdo de penalidade financeira e rescisdo contratual, independentemente de
interpelacao judicial ou extrajudicial, conforme dispde os artigos 128 a 131 da Lei Estadual n? 15.608/07.

Paragrafo terceiro: Verificando o desempenho insatisfatorio no cumprimento das clausulas do presente
instrumento, a CONTRATADA sera notificada e devera apresentar justificativa formal no prazo de 5 (cinco) dias
uteis.

Paragrafo quarto: O desempenho insatisfatorio na avaliagdo podera implicar na restricao do pagamento pelo
servigo prestado, ou na alteragcédo da data de pagamento prevista na Clausula Sexta, Paragrafo terceiro, item 3, ou
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na glosa do pagamento do valor onerado pelo servico realizado, assim como na rescisdo do contrato e aplicacéo
das penalidades previstas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer uma das partes, mediante
comunicacao formal prévia de no minimo 30 (trinta) dias, sem que tal ato resulte em qualquer obrigacao
indenizatéria a qualquer uma das partes.

Paragrafo primeiro: O descumprimento dos termos do presente contrato, nele compreendido a falta de repasse de
numerario pela CONTRATADA, ensejara sua rescisao.

Pardgrafo segundo: A rescisdo do contrato independera do prazo fixado no primeiro paragrafo, operando-se,
imediatamente, em caso de decretacdo de faléncia, dissolugao judicial, insolvéncia civil ou qualquer alteracédo
social da CONTRATADA que prejudique a sua capacidade de executar fielmente este contrato.

Paragrafo terceiro: Além dos motivos previstos em lei poderdo ensejar a rescisao do contrato de prestagéo de
servigo:

1.Alteragdo social, contratual ou modificagdo de finalidade ou estrutura que, a juizo da contratante, prejudique o
cumprimento do contrato;

2.Envolvimento do contratado, por qualquer meio, em protesto de titulos, execugao fiscal e emissdo de cheques
sem a suficiente provisdo de fundos ou qualquer outro fato que desabonem ou comprometam a sua capacidade
econdmico-financeira ou caracterize a sua insolvéncia;

3.Violar o sigilo das informagdes recebidas para a realizagédo dos servigos;

4. Utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes ndo divulgadas ao publico e as quais tenha acesso,
por forca de suas atribuigdes contratuais e outras que contrariarem as condi¢cdes estabelecidas pelo 6rgdo ou
entidade contratante;

5.Venha a ser declarado inidéneo ou punido com proibicdo de licitar com qualquer érgao da Administracao
Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal;

6.A hip6tese de ser anulado o contrato, em virtude de ferimento a qualquer dispositivo legal ou normativo ou ainda
por for¢a de deciséo judicial;

7.0 desempenho insatisfatério na execugéo do servigo contratado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO DESCREDENCIAMENTO

1.Durante a vigéncia do descredenciamento, a CONTRATADA devera cumprir continua e integralmente o disposto
no Edital, inclusive as condi¢des de pré-qualificacao.

2.A CONTRATADA podera solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo, mediante o envio de solicitagéo
escrita a SAMAE DE ANDIRA, cujo deferimento devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias. O pedido de
descredenciamento ndo desincumbe a CONTRATADA do cumprimento de eventuais contratos assumidos e das
responsabilidades a eles atreladas, cabendo em casos de irregularidade na execugao do servigo a aplicagao das
sangdes definidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CESSAO E SUBCONTRATAGCAO

A CONTRATADA nao podera ceder ou transferir total ou parcialmente este Contrato, ou ainda subcontratar, no
todo ou em parte, o seu objeto, nem comprometer a titulo de garantia a terceiros, seus créditos junto a SAMAE DE
ANDIRA, sob pena de rescisao e aplicagao das sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES GERAIS
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A CONTRATADA se declara ciente de que a absteng&o, bem como a demora por parte do SAMAE de Andird no
exercicio de quaisquer de seus direitos ou faculdades relativamente a Clausula Décima Segunda e Décima
Terceira, ndo caracterizard rendncia por parte da SAMAE DE ANDIRA.

Fica eleito, para questdes derivadas deste contrato, o foro de Andira, Estado do Parana, com rendncia expressa
de qualquer outro.

Qualquer alteragéao na sistematica dos servigos, objeto deste contrato, dependera de prévia concordancia entre as
partes, por escrito, e de igual modo sera acordado o prazo necessario a sua implantagao.

E, por estarem de acordo com as clausulas acima estabelecidas, assinam o presente, em duas vias, na presenca
das duas testemunhas abaixo.

Andira,  de de

Contratante Contratado
SAMAE DE ANDIRA - PR

GLAUCO TIRONI GARCIA
Diretor — Presidente

TESTEMUNHAS
Nome: Nome:
RG: RG:
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INSTRUCOES PARA ARRECADACAO:

1.A Nota Fiscal/Conta de Agua e FAR — fatura de arrecadagéo doravante denominados

FATURA, sdo emitidos para fins de arrecadagéo dos faturamentos da SAMAE DE ANDIRA.

2.A FATURA é composta de duas partes:

2.1. A FATURA propriamente dita (parte maior), comprovante do consumidor.

2.2. O documento de caixa (parte menor), comprovante da SAMAE DE ANDIRA,

3.Poderdao ser recebidas as FATURAS apresentadas ao BANCO em qualquer época, independente do
vencimento.

4.Por ocasiao do recebimento, o caixa devera quitar a FATURA, mediante autenticagcdo mecanica ou por recibo
proprio emitido pelo terminal recebedor, entregando ao consumidor a parte maior e retendo a menor (documento
de caixa).

5.As FATURAS n&o poderdo conter emendas ou rasuras.

6.Para os recebimentos eletrbnicos ou realizados por correspondentes bancarios, serdo aceitos como
comprovante de pagamento o langamento de débito no extrato de conta corrente, recibo préprio ou cupom recibo
devidamente identificados, sem emendas ou rasuras.

7.No final de cada expediente, o valor arrecadado ser4 totalizado e repassado a SAMAE DE ANDIRA, conforme
procedimentos constantes do contrato.

PROCEDIMENTO TECNICO PARA TRANSMISSAO DE ARQUIVOS ENTRE SAMAE DE ANDIRA E BANCO:
1.0bjeto:

* Arrecadacao (débito automatico e outras modalidades);

* Inclusdes e exclusdes de vinculo de débito automatico;

* Qutros arquivos relacionados ao processo de arrecadagéo de faturas SAMAE DE ANDIRA.
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2.Recebimento e disponibilizacao dos arquivos:

Cada instituicdo financeira tera disponivel no SAMAE DE ANDIRA uma infra-estrutura de diretérios em servidor
Windows com a seguinte padronizacao:

TED_id;
1-RECEBIDO (arquivos de arrecadagao, enviados pelo banco a SAMAE DE ANDIRA);
2-ENVIADO (arquivos de agendamento de débito automatico, capturado pelo banco);
3-ADEVOLVER (copia dos arquivos da pasta ENVIADO);
5-LOG (contém os arquivos de LOG’s das operagbes de transmissao);

6-Caixa de Saida: a SAMAE DE ANDIRA disponibilizara os arquivos de débito automatico em servidor e caminho
previamente informados (na pasta ADEVOLVER) e cabera a instituicdo financeira, na retirada desses arquivos, a
movimentacao destes para a pasta ENVIADO;

7-Caixa de Entrada: arquivos de retorno do débito automatico e demais atualizagbes cadastrais (inclusdo e
exclusao de débito automatico), deverdo ser postados em servidor e caminho previamente informados, na pasta
RECEBIDO.

Obs.: 0 caminho exato, usuario e senha para acesso serdo informados na implantagao.

Caso a instituicéo financeira opte por utilizar uma VAN, devera disponibilizar Sw que permita a SAMAE DE
ANDIRA visualizar os horarios de chegada e envio dos arquivos e suas caracteristicas no servidor da VAN,
mantendo as informacdes disponiveis por prazo de 30 dias.

3.Armazenamento de arquivos na instituicao financeira:

Os arquivos de posse do banco ou da VAN deverao ser armazenados de modo que:

*

impeca sua visualizagao por outros clientes, exceto os respectivos destinatarios;

*

impeca a visualizacao ou manipulagado de seu contetdo pela propria instituicdo financeira ou sua VAN, exceto
para atendimento ao servigo de tradugéo de formatos de arquivos.

4.Comunicacdo da SAMAE DE ANDIRA com a instituicéo financeira:

A comunicagéo entre o SAMAE e o banco ou sua VAN se dara obrigatoriamente, através de uma rede IP através
da Internet, com uso de uma porta exclusiva no FIREWALL do SAMAE para conexdo do SAMAE a instituicao
financeira ou sua VAN.

Sera aceita a troca de arquivos via SFTP, caso em que o SAMAE disponibilizara uma infra-estrutura de SFTP
SERVER com chave e senha para conexao com a instituigao financeira ou sua VAN.

5.Seguranca:

No caso da solucao ser via implantacao de Sw no servidor do SAMAE, a mesma deverd atender os itens descritos
a sequir:

a)garantir a integridade do arquivo através de CRC ou outra tecnologia padrdao de mercado reconhecidamente
superior a esta;
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b) garantir a inviolabilidade do arquivo através de criptografia protocolo SSL 128 bits ou 3DES ou tecnologia
padrao de mercado reconhecidamente superior a estas;

c) No caso da solucéo ser via servico de SFTP, a SAMAE fornecera o usuario e senha para cada instituicao
financeira ou sua VAN, de modo que os arquivos transportados entre o SAMAE e cada instituicao financeira sejam
protegidas no servidor do SAMAE;

6.Caracteristicas dos arquivos a serem transmitidos e armazenados:
* Os arquivos enviados pela instituicdo financeira deverao estar com o leiaute padrao FEBRABAN.
7.Suporte técnico:

* Servigos de esclarecimentos de duvidas e solugdo de problemas referentes a troca de arquivos através de
contato telefdénico ou e-mail;

* Estar disponivel de modo continuo (24 X 7), ou seja, durante todas as horas de todos os dias,
independentemente de serem dias Uteis, finais de semana ou feriados;

* Estar disponivel através de telefone, e-mail ou atendimento local.

8.Prazo para implantacao da solucao:

A instituicdo financeira devera implantar a nova sistematica de forma integral, de modo operacional, dentro do
prazo de 30 dias corridos a partir do recebimento do presente procedimento técnico.

“Vocé jd parou para refletir hoje sobre a importdncia da dgua e sobre o que vocé tem feito para economizd-la?”
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AVISO DE CHAMAMENTO PUBLICO N.2 02/2019

OBJETO: CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA ARRECADAQAQ DE FATURAS DE
AGUA/ESGOTO/COLETA DE LIXO, CONFORME DESCRITO NOS TERMOS DE REFERENCIAS E MINUTAS
DE CONTRATOS, ANEXO A ESTE EDITAL

DATA DE ENTREGA DOS ENVELOPES: 25 DE NOVEMBRO DE 2019

LOCAL DE ABERTURA: Departamento de Licitacao, situado na Rua Minas Gerais, 828 Centro, Andira — PR.

Locais para retirada do edital: O Edital de Credenciamento podera ser retirado por meio eletrénico no
website do SAMAE, https:/samaeandira.com.br/publicacoes/licitacoes, e da Prefeitura Municipal de

Andira, http://andira.pr.qov.br/servicos/licitacoes.

INFORMA(;OES COMPLEMENTARES: Poderao ser obtidas na Sede Administrativa do Servico Autobnomo
Municipal de Agua e Esgoto, situada na Rua Minas Gerais, n2 828, Andira — PR.

Andira, 30 de Outubro de 2019.

KERLIS SIMONE DE FREITAS 3
PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PORTARIA 405/2019

“Vocé jd parou para refletir hoje sobre a importdncia da dgua e sobre o que vocé tem feito para economizd-la?”
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