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1- APRESENTAÇÃO  

 

 A Vigilância Socioassistencial, segundo definição da Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social - 

NOB/SUAS/2012, “é uma função da Política de Assistência Social que compreende a produção e disseminação de informações, 

de maneira a possibilitar conhecimentos que contribuam para a efetivação do caráter preventivo e proativo da política de 

assistência social, assim como para a redução dos agravos, fortalecendo a função de proteção social do SUAS”. 

No âmbito do município de Andirá-PR, constitui-se também como um Departamento da Secretaria Municipal de Assistência 

Social e Educação profissionalizante, responsável pela produção da informação a partir dos registros e dados gerados nos 

serviços socioassistenciais e sua disseminação, bem como pela alimentação dos sistemas de informação dos governos Federal e 

Estadual, naquilo que compete à Política Municipal de Assistência Social. Nesse processo de trabalho, as situações de 



desproteção vão sendo evidenciadas, levando ao debate e ao planejamento de ações. Dessa forma, a Vigilância Socioassistencial 

fornece subsídios para que a gestão desenvolva indicadores, mapas e diagnósticos que compõem o processo de publicização e 

prestação de contas de suas atividades. 

 

2- PLANO DE AÇÕES DA VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL 

 
 

 

Macroatividades da Vigilância 

Socioassistencial 

 

Ações a serem realizadas  Responsáveis  
Períodos  

Prazos  

ORGANIZAÇÃO, 

ESTRUTURAÇÃO E 

PADRONIZAÇÃO DE 

INFORMAÇÕES E 

GERENCIAMENTO E CONSULTA 

DE SISTEMAS INFORMATIZADOS  

Coordenar e acompanhar o 

registro dos sistemas de  

informação que provêm dados  

da rede socioassistencial e  

sobre os atendimentos por esta  

realizados (RMA CRAS e RMA CREAS) 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial  
Mensal 

Manter atualização dos dados no 

CadSUAS da rede socioassistencial do 

município 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Contínua 



Orientação e apoio às equipes para 

acesso e alimentação dos 

Sistema Nossa Gente Paraná visando à 

inclusão e acompanhamento das 

famílias no Programa 1ª Infância do 

Governo do Estado do Paraná 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Contínua 

Coordenar e acompanhar o registro de 

Sistema de Informações do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos - SISC dos serviços da rede 

socioassistencial: Projeto Esperança, 

Centro de Convivência do Idoso –CCI e 

CRAS 

 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Trimestral 

 
 

Realizar reuniões periódicas com  

as equipes do CRAS e CREAS para 

discussões  

sobre o processo de  

planejamento e resultados  

obtidos pelas unidades 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Trimestral 



 

 Apresentar dados 

categorizados por  

microterritórios e regiões locais  

(Bairros) de famílias/indivíduos 

beneficiárias do Programa Bolsa 

Família –PBF e do Benefício de 

Prestação Continuada (Idoso e PCD) 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Anual 

Apresentar dados 

categorizados por  

microterritórios e regiões locais  

(Bairros) de famílias/indivíduos 

beneficiárias do benefício eventual na 

modalidade de cesta básica de 

alimentos 

 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Anual 

 
 
 
 

Coordenar e acompanhar o processo de 

preenchimento dos questionários do 

CENSO SUAS, zelando pela qualidade 

das informações coletadas, assim como 

alimentação dos sistemas de  

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Anual 



informação que provem os dados sobre 

a rede socioassistencial  

 

ELABORAÇÃO DE ESTUDOS E 

DIAGNÓSTICOS  

Elaborar e publicar  

periodicamente boletins  

informativos ou outro  

instrumento com o objetivo de  

disseminar informações,  

indicadores e análises sobre  

situações de risco e  

vulnerabilidade, assim como  

informações relativas aos  

serviços socioassistenciais  

disponibilizados pela rede  

socioassistencial 

 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Semestral 

Elaboração do Diagnóstico 

Socioterritorial, conforme apontamentos 

do TCE 

 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
1º Semestre de 2025 



Realizar estudo para dimensionamento 

da composição das equipes do SUAS e 

necessidades de adequação 

 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Anual 

 
NOTIFICAÇÕES DE VIOLÊNCIAS 

E VIOLAÇÕES DE DIREITOS 

Mensurar através da Rede de Proteção, 

o quantitativo de realização de Escuta 

Especializada com crianças e 

adolescente que sofreram violências  

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Semestral 

Monitorar os registros dos boletins de 

ocorrência relativos às 

situações de violência contra as 

mulheres, estupro de 

vulnerável, violência sexual  

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Semestral 

 
Utilização dos relatórios do Conselho 

Tutelar relativos às 

violações de direitos e violência contra 

crianças e adolescentes 

 
 
 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Semestral 



PLANEJAMENTO E 

ORGANIZAÇÃO DE AÇÕES DE 

BUSCA ATIVA 

Disponibilizar ao  

CRAS a relação de famílias  

beneficiárias do Programa Bolsa 

Família – PBF em  

situação de descumprimento de  

condicionalidades da Educação  

em seu território de abrangência para a 

busca ativa 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Bimestral 

Disponibilizar ao  

CRAS a relação de famílias  

Beneficiárias do Programa Comida Boa 

(Estadual) em seu território de 

abrangência para a busca ativa 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Trimestral 

Disponibilizar ao  

CRAS a relação de famílias  

beneficiárias do Programa Bolsa 

Família em  

situação de descumprimento de 

condicionalidades da Saúde em  

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Semestral 



seu território de abrangência para a  

busca ativa 

Disponibilizar ao  

CRAS a relação de  

beneficiários do BPC Idoso e BPC - 

PCD em seu território de abrangência 

para busca ativa para atualização do 

Cadúnico  e inclusão nos serviços 

socioassistenciais 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Semestral 

Encaminhar lista de famílias com o 

cadastro único 

desatualizado a mais de dois anos para 

realização de busca 

ativa 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 

Quando se faz 

necessário 

MONITORAMENTO E 

AVALIAÇÃO  

Elaborar uma ficha de avaliação para 

aferir o grau de satisfação dos usuários 

atendidos pelos serviços 

socioassistencais 

Equipe da Vigilância 

Socioassistencial 
Anual 



 
Elaborar uma ficha de avaliação dos 

serviços socioassistenciais em conjunto 

com o Departamento de Proteção 

Social Básica e Especial para avaliação 

dos mesmos e aplicar seu 

desenvolvimento e apresentação nos 

Conselhos 

 
 
 

Departamento de 

Vigilância 

Socioassistencial 

Departamento da 

Proteção Social e 

Especial 

Semestral 

 

 

 

Claysse Danielle Morimoto 

Diretora do Departamento de Vigilância Socioassiten cial  


