
Anotar se SIM Anotar se NÃO Anotar se NÃO

Se não o indicador não se encaixar 
em nenhum tipo, então ele não é 

coerente com a ação (item 10) Anotar se NÃO
Responder 11 se a resposta aos itens 8 ou 10 for 
NÃO

Responder NÃO se a meta não for 
quantitativa ou se o valor da meta 

foi "chutado" 
(ex.: 1 por ano) Anotar se NÃO

1. Objetivo (específico)/
Diretriz

2. Ação 3. Indicador 4. Meta 5. Período

6. Ação refere-se a 
obra? Com duração 

superior a um 
exercício financeiro?

7.  A descrição da ação 
tem a ver com a 

descrição do objetivo?

8. Há indicador para a 
ação/meta? 

9. Qual a tipologia do indicador de 
acompanhamento descrito na 

meta?

10. O indicador é 
coerente com a 

descrição da ação?

11. A partir da descrição da ação se é possível 
extrair um ou mais outros indicadores de 

acompanhamento? Quais? 
12. A meta é quantitativa? 13. A meta possui prazo?

CRAS Aprimoramento do serviço PAIF

Aprimorar e fortalecer o trabalho do técnico 
de  referencia do CRAS, para o serviço de 
Convicência de Fortalecimento  de Vínculo;

Realizar reuniões  com a equipe do CCI e do Projeto 
Esperança;

Número de reuniões no ano;
05 reuniões ao ano no CCI;                      05 
reuniões ao ano no Projeto Esperança;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Aprimorar a qualidade do trabalho que vem 
sendo desenvolvido no PAIF; Manter a equipe técnica do PAIF;

Número de servidores na equipe 
técnica; 

02 assistentes sociais e 01 psicológa;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores na equipe; Sim Não, porque é contínua;

Inserir o público do CADÚNICO
no trabalho do PAIF e em cursos/oficinas;

Manter a inserção do público do CADÚNICO nos
grupos de desenvolvimento familiar,cursos e oficinas;

Número de participantes dos 
Grupos/oficinas/cursos com 
CADÚNICO;

90% de participantes dos Grupos/oficinas e  
cursos  desenvolvidos no CRAS/PAIF, sejam 
de pessoas inscritas  no CADÚNICO;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim 
Sim: quantidade de participantes das 
oficinas/grupos/cursos desenvolvidos no 
CRAS/PAIF, com CADÚNICO;

Sim Não, porque é contínua;

Cumprir a regra de inserir 100% do público 
do BPC no CADÚNICO;

Dar continuidade a inserção das famílias de beneficiários  do 
BPC no CADÚNICO;

Verificação na lista dos 
beneficiários BPC;

100% dos beneficiários BPC incluídos no 
CADÚNICO;

2022 Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: verificação na lista de beneficiários BPC; Sim Sim 

Oportunizar  às famílias em
situação de vulnerabilidade social  a 
inserção nas atividades do PAIF;

Manter a inserção das famílias/indivíduos no cadastro do 
CRAS e no grupo de desenvolvimento familiar;

Verificação, nos atendimentos, se 
a família tem o Cadastro;

100% das famílias atendidas no CRAS/PAIF 
sejam incluídas no Cadastro do CRAS;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço e Público atendido; Sim 
Sim: verificação nos atendimentos se a família 
possui o cadastro no CRAS;

Não Não, porque é contínua;

Aprimorar o Serviço da Proteção Social 
Básica no Domicílio para Pessoas com 
Deficiência e Idosas;

Elaborar e cumprir um cronograma de visita domiciliar e de 
busca ativa;

Número de visitas realizadas; 01 visita por mês;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço e Público atendido; Sim Sim: quantidade de visitas realizadas no mês; Sim Não, porque é contínua

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Não Sim 

CENTRO DE REFERÊNCIA DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL - CRAS 

Estrutura física 

Manter a estrutura do prédio do CRAS; Fazer e manter a pintura interna e externa; Número de pinturas realizadas;
Pintura 1 vez a cada 2 anos, se avaliado 
como necessário;

2023 2025 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de pinturas realizadas; Sim Sim 

Monitorar o prédio público; Instalar câmeras de segurança no CRAS; Número de câmeras instaladas; 03 câmeras (01 recepção e 02 externas); 2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de câmeras instaladas; Sim Sim 

Proporcionar mais segurança; 
Colocar grade e portão para limitar o acesso de terceiros ao 
fundo do CRAS;

Número de grades e portões 
colocados;

02 grades e 02 portões; 2023 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de grades e portões colocados; Sim Sim

CENTRO DE REFERÊNCIA DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL - CRAS 

Recursos Humanos 

Adequar a equipe mínima do PAIF, de 
acordo com  aNOB/RH – SUAS;

Disponibilizar profissional de nível médio concursado para 
trabalhar na recepção do CRAS e Técnico de Nível Superior 
para a equipe do PAIF;

Número de servidores no PAIF;
01 profissional de  Nível Médio, no cargo de 
Agente Administrativo e mais 01  de Nível 
Superior (Trabalhador do SUAS);

2022 Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores no PAIF; Sim Sim 

Aprimorar e agilizar o serviço de visitas e 
entrega de benefícios;

Disponibilizar motorista concursado ao CRAS; Número de servidor na equipe; 01 motorista concursado; 2022 Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim:  quantidade servidors na equipe do CRAS; Sim Sim 

Aprimorar o trabalho desenvolvido na 
Proteção Social Básica e valorizar os 
profissionais;

Capacitar continuamente os técnicos do CRAS, com os 
seguintes temas: trabalho social com as famílias; busca ativa; 
plano de atendimento familiar; metodologias de atendimento no 
CRAS; orientações técnicas para execução do PAIF e SCFV;

Número de capacitação ofertada; 01 capacitação ao ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de capacitação ofertada; Sim Sim

Manter atendimento adequado ao 
CADÚNICO/PBF;

Manter servidores concursados na equipe do
PBF/CADÚNICO;

Número de servidores no 
PBF/CADÚNICO;

02 servidores concursados de Nível Médio, 
no cargo de Agente Administrativo;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim 
Sim: quantidade de servidores no 
PBF/CADÚNICO;

Sim Sim 

Aprimorar o trabalho técnico das Oficinas 
de Desenvolvimento  familiar;

Contratar facilitador de oficina de trabalhos manuais; Número de contratação efetivada;
01 Facilitador de oficinas contratado no 
mínimo 20h/s;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de contratação efetivada; Sim Sim 

CENTRO DE REFERÊNCIA DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL - CRAS 

Materiais/equipamentos 

Aprimorar o espaço CRAS;
Adquirir mobiliário para a sala de atendimento, caso seja 
construída (mesa, cadeira, armário, ar-condicionado); Número de itens adquiridos;

01 mesa de escritório, 01 cadeira presidente, 
02 cadeiras secretária, 01 ar-condicionado;

2023 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim 

Promover melhor organização e 
armazenamento dos produtos da cozinha;

Adquirir e colocar armário de cozinha para a unidade CRAS 
Andirá;

Número de item adquirido;  01 armário; 2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim

Ampliar as formas de atendimento aos 
usuários do PAIF e do CADÚNICO;

Adquirir aparelhos de telefonia celular com acesso à internet;
Número de aparelhos adquiridos;

04 aparelhos celulares com acesso à 
internet;

2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim
Sim: quantidade de celulares adquiridos e com 
acesso à internet;

Sim Sim

Agilizar  a entrega  do benefício eventual e 
em condições seguras;

Adquirir veículo para fazer a entrega do benefício eventual da 
cesta básica;

Número de Veículo adquirido; 01 veículo com espaço grande para colocar 
as cestas básicas de alimentos;

2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade do item adquirido; Sim Sim

PROJETO ESPERANÇA Aprimoramento do serviço SCFV 

Aprimorar e fortalecer o Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos;

Realizar reuniões com a técnica de referência do SCFV;
Número de reuniões realizadas 
conforme cronograma;

5 reuniões por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Desenvolver os 3 eixos temáticos do SCFV, 
conforme orientações técnicas do serviço;

Orientar os facilitadores para que planejem e desenvolvam as 
atividades do SCFV, considerando os 3 eixos: Convivência 
Social, Participação e o Direito de Ser;

Número de orientações realizadas; 1 orientação por eixo;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de orientações realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Fortalecer o trabalho intergeracional; Desenvolver atividades com os idosos do CCI; Número de atividades realizadas; 4 atividades realizadas por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de atividades realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Sim Sim 

PROJETO ESPERANÇA Estrutura física

Colocar grades nas janelas;                                      Número de grades colocadas; 16 Grades em janelas e 01 grade em porta;                                     2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade dos itens colocados; Sim Sim

 Adquirir e trocar o portão principal; Níumero de portão trocado; 01 portão na entrada; 2022 Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: qauntidad de portão novo colocado; Sim Sim

Proporcionar momentos de brincadeiras; Adquirir mais itens para ampliação do playground; Número de brinquedos; 02 Novos brinquedos instalados; 2023 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de brinquedos; Sim Sim 

Ofertar mais seguranças as 
crianças/adolescentes;

Colocar placa de sinalização de trânsito na avenida próxima ao 
Projeto Esperança; 

Número de placas colocadas;
01 placa sinalizando área com crianças e 01 
sinalizando estacionamento para ônibus),

2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de placas colocadas; Sim Sim 

Melhorar a estrutura física do  prédio; Adquirir e trocar portas; Número de portas trocadas;  05 portas; 2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de portas trocadas; Sim Sim 

Manter a estrutura física em boas 
condições;

Realizar manutenção da estrutura física do prédio;
Manutenção em dia; 
prédio em boas condições;

Pequenos reparos, como por exemplo, 
substituir itens necessários (vidro quebrado, 
tampa de vaso, etc.)

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: Manutenção do prédio; Não Não, porque é contínua;

Manter a pintura do prédio; Pintar interna e externamente; Número de pinturas realizadas; 01 pintura a cada 03 anos; 2022 2025 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: pintura realizada; Sim Sim
PROJETO ESPERANÇA Recursos Humanos 

Qualificar o trabalho do SCFV;
Ofertar capacitação continuada para todos os
facilitadores e estagiários;

Número de capacitação ofertada;  01 capacitação ao ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de capacitação ofertada; Sim Não, porque é contínua;

Criar cargo de facilitador de oficina,;
Projeto de lei enviado ao Poder 
Legislativo;

Projeto de Lei criando o cargo de facilitador 
de oficina com 5 vagas, com carga horária 
semanal de 30 horas;

2025 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: Projeto de Lei enviado ao Poder Legislativo; Não Sim 

Realizar  concurso público e contratar/nomear facilitador de 
oficina;

Concurso realizado; quantidade de 
servidores contratados;

05 vagas para facilitador de oficina, com 
carga horária semanal de 30 horas;

2025 Não Sim Sim Recurso humano; Sim 
Sim: Concurso realizado e quantidade de 
servidores contratados;

Sim Sim 

Aprimorar o trabalho desenvolvido no 
SCFV;

Disponibilizar servidor administrativo ou de nível superior efetivo 
para atuar diretamente no Serviço;

Número de servidores na equipe;
 01 servidor no cargo de Agente 
Administrativo ou 01 Pedagogo, ou 01 
Psicológo;

2024 Não Sim Sim Recurso humano; Sim 
Sim: quantidade de servidor na equipe no 
Projeto Esperança;

Sim Sim

PROJETO ESPERANÇA Materiais/equipamentos 

Promover a identificação dos 
socioeducandos;

Adquirir  uniformes para ser usado em eventos (camisetas); Número de uniformes adquiridos; 02 camisetas por socioeducando;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de uniformes adquiridos; Sim Não, porque é contínua;

Aprimorar a estrutura das salas;
Adquirir cortinas em tecido, com varão, para todas as salas; Número de cortinas colocadas; 06 cortinas com varão; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de cortinas colocadas; Sim Sim 

CCI Aprimoramento do serviço SCFV

Aprimorar e fortalecer o Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos;

Realizar reuniões com a técnica de referência do SCFV; Número de reuniões realizadas; 5 reuniões por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Ofertar mais atividades aos idosos; Incluir Oficinas culturais e/ou esportivas; Número de Oficinas desenvolvidas;
02 ;Oficinas:Fisioterapia e de Musicalização, 
com carga horária de 06h/s cada uma;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de oficinas ofertadas; Sim Não, porque é contínua;

Reordenar o SCFV, conforme normas; Organizar o trabalho em grupos;
SCFV organizado em grupos: 
número de grupos;

02 grupos semanais;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim 
Sim: serviço organizado em grupos: quantidade 
de grupos;

Sim Não, porque é contínua;

Proporcionar mais atividades aos idosos;
Manter o desenvolvimento das atividades de educação física 
(caminhada, alongamento);

Relatório de atividades;
Caminhada 1 vez por semana e 
alongamentos 2 vezes;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: relatório de atividades; Sim Não, porque é contínua;

Proporcionar mais atividades aos idosos e 
aprimorar o serviço;

Manter as atividades de trabalhos manuais (tricô e
crochê,etc.) se possível implementar o trabalho de um 
facilitador de oficina para aprimorar o desenvolvimento destas 
atividades;

Relatório de atividades; 01 vez por semana;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: relatório de atividades; Sim Não, porque é contínua;

Valorizar as datas comemorativas e 
promover a interação dos idosos;

Manter a promoção de atividades comemorativas de integração 
entre os idosos;

Relatório de atividades;

Carnaval, Dia dos pais; Dia das mães, 
Páscoa,  aniversariante do mês, junina, 
Independência, Natal, Campanha contra a 
violência da pessoa idosa;);

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Fortalecer o vínculo intergeracional;
Desenvolver atividades com as crianças/adolescentes do  
Projeto Esperança;

Número de atividades realizadas; 01 atividade por semestre;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de atividades realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Promover atividades de autoestima aos 
idosos;

Realizar o Dia da Beleza; Número de atividades realizadas; 02 vezes ao ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de atividades realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Trabalhar o lado emocional/espiritual dos 
idosos;

Atividades de valorização da vida; Número de atividades realizadas; 01 a cada 02 meses;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de atividades realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Manter os idosos informados; Desenvolver palestras informativas e educativas; Número de atividades realizadas; 04 palestras por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidadede atividades realizadas; Sim Não, porque é contínua;

Incentivar atividades sociais e
interativas;

Promover atividades de interação dos idosos do CCI com os 
idosos do Lar Dona Aracy Barbosa,  por exemplo,levar os 
idosos do CCI no lar e vice-versa, ao promover atividades 
festivas e/ou de apresentação;

Número de atividade realizada; Realizar 1 atividade por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidadede atividade realizada; Sim Não, porque é contínua;

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Sim Sim 

CENTRO DE CONVIVÊNCIA DE IDOSOS- 
CCI 

Estrutura física

Colocar placa  de sinalização de trânsito na avenida próxima ao 
CCI; 

Número de placa colocada;
01  Placa sinalizado área com idosos e 01 
placa sinalizando estacionamento para 
ônibus);

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de placa colocada; Sim Sim

Instalar câmeras de segurança; Número de câmeras instaladas; 02 câmeras externas e 1 interna; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de câmeras instaladas; Sim Sim

Colocar telas nas janelas e portas;
Número de janelas e portas com 
tela;

Telas em 08 janelas e telas em 05 portas do 
CCI;

2023 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de telas colocadas; Sim Sim

Ofertar melhores condições ao prédio; Conseguir terreno e prédio para o Município; Termo de doação; Solicitar ao Patrimônio da União; 2022 Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim:  termo de doação; Não Sim 

Embelezar o espaço físico; Fazer jardinagem na frente do CCI; Jardim realizado e mantido;
Plantar flores e fazer a manutenção de 
cuidados;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: jardim cultivado; Não Não, porque é contínuo;

Colocar um portão novo e instalar um interfone;
Portão novo com interfone 
instalado;

01 portão novo na entrada do CCI com 
01interfone instalado;

2023 Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim 
Sim: quantidade de portão e de interfone 
instalado;

Sim Sim 

Fazer pequenos reparos e manter a pintura interna e externa 
em boas condições;

Prédio em boas condições;

Manutenção/pequenos reparos (como troca 
de vidro quebrado, tampa de vaso, 
fehaduras, pintura interna e externa.)  do 
prédio sempre que necessário;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: manutenção do prédio em ordem; Não Não, porque é contínuo;

CENTRO DE CONVIVÊNCIA DE IDOSOS- 
CCI 

Recursos Humanos 

Ofertar capacitação continuada para todos os
facilitadores e estagiários;

Número de capacitação realizada;  01 capacitação ao ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de cursos de capacitação; Sim Não, porque é contínuo;

Promover palestra motivacional à equipe do CCI; Número de palestra realizada;  01 palestra ao ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de palestra; Sim Não, porque é contínuo;

Ofertar mais atividades aos idosos;
Contratar estagiário da área da Enfermagem e de Educação 
Física– fazer parceria com a Saúde;

Número de estágiário e de 
profissional de Educação física 
disponível ao CCI;

 01 estagiário de Enfermagem e firmar 
parceria com a Saúde para disponibilizar 01 
profissional de Educação física;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim
Sim: quantidade de estagiário e de profissional 
de Educação física;

Sim Não, porque é contínuo;

CENTRO DE CONVIVÊNCIA DE IDOSOS- 
CCI 

Materiais e equipamentos

Aprimorar o Serviço; Adquirir equipamentos e materiais permanentes; Número de itens adquiridos;
01 notebook, 01 máquina de costura, 01 ar 
condicionador, 01 climatizador, 01 mesa de 
pebolim; 01 mesa de pingpong; 

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de notebook; Sim Sim 

Disponibilizar materiais esportivos para as 
atividades, diversificando-os;

Adquirir Materiais esportivos; Número de itens adquiridos; 70 colchonetes; 05 bolas de borracha; 2023 Não Sim Sim Produto; Sim 
Sim: quantidade de colchonetes; bolas e mesa 
de jogos;

Sim Sim

Proporcionar destinação correta dos 
materiais;

Adquirir lixeira interna com repartição para recicláveis; Número de lixeiras adquiridas; 03 lixeiras; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de lixeiras; Sim Sim

Programa Criança Feliz Aprimoramento do Programa

Incentivar as brincadeiras, por meio das 
visitas;

Visiar e Orientar os pais/responsáveis sobre a importância das 
brincadeiras para o desenvolvimento infantil;

Número de famílias atendidas; 150 famílias do Programa mensalmente;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de famílias visitadas; Sim Não, porque é contínuo;

Cumprir as exigências do Programa; Manter o registro de atividades com as famílias no e-PCF; Número de registros; 150 famílias/pessoas atendidas;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: registros no e-PCF; Sim Não, porque é contínuo;

Aprimorar a execução do Programa, 
conforme suas exigências;

Fortalecer e dar continuidade a intersetorialidade com a Saúde 
e Educação e os demais serviços socioassistenciais;

Número de reuniões realizadas; 02 reuniões por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Não, porque é contínuo;

Estimular a coordenação motora  das 
crianças atendidas pelo Programa;

Planejar atividades com a secretaria de cultura, criar novos 
métodos de atividades culturais, como ballet;

Número de reuniões realizadas;
02 reuniões por ano, com a Secretaria M. de 
Cultura para planejamento;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Não, porque é contínuo;

Fortalecer o vínculo entre os participantes 
do programa e  a equipe;

Promover atividades lúdicas em datas comemorativas com os 
usuários do Programa;

Número de atividades realizadas; 02 atividades lúdicas por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de atividades realizadas; Sim Não, porque é contínuo;

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Sim Sim 

Programa Criança Feliz Estrutura física

Dar continuidade ao programa; Manter o espaço utilizado pelo programa; Número de sala disponibilizada; 01  sala disponibilizada;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de sala disponível; Não Não, porque é contínuo;

Programa Criança Feliz Recursos Humanos 

Aprimorar o trabalho desenvolvido no 
Programa;

Participar das capacitações do Programa; Número de capacitações;
 01 capacitação sobre o Programa e/ou 
assuntos sobre o SUAS;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de capacitações; Sim Não, porque é contínuo;

Programa Criança Feliz Materiais/equipamentos 

Desenvolver brinquedos para trabalhar com 
as crianças promovendo  a interação  dos 
pais/responsáveis;

Adquirir materiais necessários para desenvolver os brinquedos; Número de itens adquiridos;
300 Palitos de sorvete,300 saquinhos, 30 
cola quente,30 tinta guache, 30 lápis de cor, 
50 papéis decorativos;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Não, porque é contínuo;

Valorizar  as datas comemorativas e 
promover interação entre o público-alvo;

Confeccionar e entregar lembrancinhas em datas 
comemorativas;

Número de lembrancinhas;
01 lembrancinha para cada participante do 
Programa;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de lembrancinhas; Sim Não, porque é contínuo;

CREAS Aprimoramento do PAEFI e MSE

Ofertar atividades culturais aos 
adolescentes, estabelecer vínculo;

Manter o desenvolvimento da oficina de Musicalização para o 
serviço de MSE em Meio aberto; Número de Oficina ofertada; 01 oficina de Musicalização, anualmente;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de oficina ofertada; Sim Não, porque é contínuo;

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL (Média Complexidade): CREAS/PAEFI

Manter a estrutura física em  boas
condições;

Qualificar o trabalho;

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA: Programa Criança Feliz

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA: Centro de Referência de Assistência Social - CRAS

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA: Projeto Esperança 

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA: Centro de Convivência de Idosos - CCI

Evitar fragmentação do trabalho e 
aprimorar o trabalho desenvolvido no SCFV;

Dar mais segurança  ao
local e aos idosos;

Dar mais segurança ao local;



Aprimorar o serviço de MSE em Meio 
aberto, com possibilidade de ampliar a 
oferta de atividades;

Avaliar a implantação de novas oficinas para o serviço de MSE 
em Meio aberto;

Número de Avaliação realizada;
01 vez ao ano, quanto ao recurso financeiro 
e humano e de público para oferta de novas 
oficinas;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso físico e humano; Sim Sim: avaliação realizada; Não Não, porque é contínio;

Ofertar atividades aos adolescentes para 
estabelecer vínculo;

Promover atendimento em grupo com os adolescentes da MSE 
e com as famílias dos mesmos;

Número de encontros; 01 encontro mensal;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: quantidade de encontros; Sim Não, porque é contínuo;

Inserir as pessoas em situação de rua no 
CADÚNICO;

Encaminhar as pessoas em situação de rua para inserção no 
CADÚNICO;

Número de pessoas 
encaminhadas;

 100% das pessoas em situação de rua para 
inserção no CADÚNICO;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: % de pessoas atendidas/encaminhadas; Não Não, porque é contínuo;

Aprimorar o trabalho do PAEFI e valorizar 
os profissionais;

Promover capacitação continuada todos os servidores da 
equipe, com  os temas:   trabalho  social com famílias no 
contexto da PSE; vítimas de violência e outros pertinentes e 
conforme necessidade apontada pelos servidores;

Número de capacitações 
ofertadas/promovidas;

01 capacitação ao ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de capacitações; Sim Não,porque é contínuo;

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Sim Sim 

CREAS Estrutura física

Ter sede própria;
Construir uma sede própria para o CREAS e/ou reformar o 
antigo;

Prédio reformado e/ou construída 
uma sede nova;

01 sede própria para o CREAS e/ou 
reformar o antigo;

2022 Sim Sim Sim Recurso físico Sim 
Sim: 01 sede própria construída e/ou reformado 
o prédio anterior;

Não Sim 

CREAS Recursos Humanos 

Contratar profissional de nível médio concursado (Agente 
administrativo com carga horária de 40h/s);

Número de servidores na equipe;
01 servidor concursado  no cargo de Agente 
Administrativo;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Não, porque é contínuo;

Contratar profissional de nível superior, conforme NOB/RH para 
ampliar a equipe técnica;

Número de servidores na equipe;
01 servidor de Nível Superior, de acordo com 
a NOB/RH

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Não, porque é contínuo;

Disponibilizar profissional de Advocacia para prestar 
atendimento ao PAEFI, com carga horária de 20h/s;

Número de servidores na equipe; 01 servidor de no cargo de Advogado;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Não, porque é contínuo;

Disponibilizar uso exclusivo do motorista para o CREAS/MSE; Número de servidores na equipe;  01 servidor no cargo de motorista;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Não, porque é contínuo;

CREAS Materiais e equipamentos

Aprimorar a qualidade dos espaços físicos;
Adquirir equipamentos para melhoria dos epaços físicos do 
CREAS;

Número dos equipamentos 
adquiridos;

01 armário e 01 mesa para cozinha; 04 
armários em aço  e  04arquivos em aço para 
as salas de atendimento; 01 ar-
condicionado/cortina de ar para recepção e 
mais 01 ar-condicionado para futura 
construção de prédio próprio do CREAS. 04 
computadores e 01 impressora para PAEFI; 
0 1mesa de escritório, 02 computador, 01 
impressora e arquivo para MSE; 03 
longarinas, 06 cadeiras  de escritório e  01 
cadeira presidente; 

2024 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Siim: quantidade de equipamentos; Sim Sim

Fazer a manutenção dos instrumentos musicais existentes, 
trocando as cordas;

Número de violões com cordas 
trocadas;

Cordas para 04  violões; 2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de violões com cordas trocadas; Sim Sim

Adquirir itens para a oficina de Musicalização; Número de itens adquiridos;
04 suportes de violão para pôr na parede, 10 
palhetas, 10 cordas para trocar;

2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim 

Aprimorar o serviço da MSE em grupos; Adquirir jogos de mesa com cadeiras em plástico; Número de itens adquiridos; 04 jogos de mesa com cadeiras; 2023 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim:  quantidade de itens adquiridos; Sim Sim

Ofertar espaço para a
população em situação de rua guardar seus 
pertences;

Adquirir armário guarda pertences; Item adquirido; 01 armário guarda-pertence; 2023 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de item adquirido; Sim Sim

Ampliar as
formas de comunicação com os usuários 
dos serviços;

Adquirir aparelho celular com acesso a internet;
Número de aparelho adquirido  e  
com acesso à internet;

01 aparelho celular com acesso a internet; 2022 Não Sim Sin Recurso físico; Sim Sim: quantidade de item adquirido; Sim Sim

CASA-LAR Aprimoramento do serviço de acolhimento

Promover reuniões em grupos, com famílias dos usuários a ser 
desenvolvido pela assistente social e psicóloga;

Relatório de atividades;
Reuniões de orientações, conforme a 
necessidade;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Realizar  passeios; eventos em datas comemorativas, 
momentos em família (origem, família extensa);

Relatório de atividades;
Passeios; eventos em datas comemorativas, 
momentos em família (origem, família 
extensa);

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Promover contato e a participação da família na vida do 
usuário;

Relatório de atividades;
Contato e a participação da família na vida 
do usuário;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Promover orientações;
Desenvolver atendimento psicossocial individualizado ao 
acolhido e sua família;

Relatório de atividades;
Atendimento psicossocial individualizado ao 
acolhido e sua família;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Promover orientações sobre temas 
específicos;

Desenvolver atendimento psicossocial em grupos com os 
acolhidos (por idade);

Relatório de atividades;
Atendimento psicossocial em grupos com os 
acolhidos (por idade);

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Orientar os acolhidos;
Organizar e discutir as rotinas da unidade de acolhimento com 
os acolhidos;

Relatório de atividades; Rotinas de: horários, atividades, regras;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Promover  a socialização dos acolhidos e o 
desenvolvimento de diversas atividades;

Incentivar a participação dos acolhidos em atividades sociais, 
esportivas, culturais e religiosas em atividades já ofertadas 
pelo município,como esporte,cultura;

Relatório de atividades;

Participação dos acolhidos em atividades 
sociais, esportivas, culturais e religiosas em 
atividades já ofertadas pelo município,como 
esporte,cultura e/ou comunidade;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: relatório de atividades; Não Não, porque é contínua;

Iniciar orientações sobre a vida profissional;
Incentivar a inserção dos adolescentes com idade a partir de 
14 anos em curso de capacitação e/ou o ingresso no mercado 
de trabalho;

Número de adolescentes 
orientados;

Ttodos os adolescentes acolhidos, acima de 
14 anos;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: quantidade de adolescentes; Não Não, porque é contínua;

Promover maior diversidade de atividades 
aos acolhidos;

Buscar parcerias na oferta de atividades de lazer e recreação 
junto à comunidade (apadrinhamento financeiro);

Meio de divulgação criado;
Criação de um meio de divulgação do 
Apadrinhamento financeiro;

2025 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: meio de divulgação criado; Não Sim 

Efetivar direitos dos acolhidos;
Fortalecer a articulação com a rede de serviços e o Sistema de 
Garantia de Direitos;

Número de reuniões realizadas;
Realizar reuniões com a Rede de Serviços e 
de Proteção;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Não Não, porque é contínua;

Acompanhar o desenvolvimento dos 
acolhidos;

Realizar acompanhamento escolar e de saúde; Relatório de atividades;
Acompanhamento mensal de todos os 
acolhidos;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Não Não Não, porque é contínua;

Guardar momentos  da vida de cada 
acolhido durante o acolhimento;

Proporcionar revelação de fotos aos acolhidos; Número de fotos reveladas;
No mínimo, 10 fotos de cada acolhido, 
quando este sair do acolhimento;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Público atendido; Sim Sim: quantidade de fotos reveladas; Sim Não, porque é contínua;

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Sim Sim 

CASA-LAR Estrutura física 

Fazer melhorias no corrimão existente e nos banheiros, com 
avaliação de engenheiro (ABNT)

Quantidade de Soldas efetuadas; Soldas em 06 corrimões; 2022 Não Sim Sim Serviço Sim Sim: quantidade de  soldas efetuadas; Sim Sim 

Substituir a tomada do aparelho de microondas; Tomada trocada; 01 tomada do microondas; 2022 Não Sim Sim Produto Sim Sim: quantidade de tomada substituída; Sim Sim

Fazer manutenção e/ou substituição das fechaduras das portas 
(cozinha, banheiros, quartos);

Número de fechaduras em bom 
funcionamento;

08 fechaduras; 2022 Não Sim Sim Produto Sim 
Sim: quantidade de fechaduras em bom 
funcionamento;

Sim Sim

Fazer manutenção dos aparelhos de arcondicionados,sendo 
incluído o da sala da equipe técnica;

Número de ar-condicionado em 
bom funncionamento;

08 aparelhos de ar-condicionados;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Produto Sim 
Sim: quantidade de aparelhos em bom 
funcionamento;

Sim Não, porque é contínua 

Manter o playground/parquinho; Telha colocada e pintura realizada;
01 telha no playground/parquinho e pintar os 
brinquedos;

telha em 2022 
e pintura em 

2024
Não Sim Sim Produto e Serviço; Sim Sim: telha colocada e pintura realizada; Não Sim 

Colocar porta-papel toalha na sala da equipe técnica;
Número de porta-papel toalha 
colocado;

01 porta-papel toalha; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de porta-papel toalha colocado; Sim Sim 

Fazer e manter um jardim na frente da Casa-lar; Jardim sempre mantido;
Jardim com plantio de flores, em parceria 
com o Viveiro 

2022, 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço. Sim Sim: jardim cultivado e mantido; Não Não, porque é contínua 

Conseguir terreno e prédio definitivamente para o Município; Termo de doação; Solicitar ao Patrimônio da União; 2022 Não Sim Sim Efeito/Resultado. Sim Sim:  termo de doação; Não Sim 

Fazer pequenos reparos e pintura externa e interna; Pintura realizada, a cada 3 anos A cada 3 anos; 2022  2025 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: pintura realizada; Não Sim 

Substituir as descargas dos banheiros por hidráulica;
Número de Descargas 
substituídas;

04 descargas; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de  descargas; Sim Sim 

Instalar borracha de vedação nas portas de entrada/saída da 
casa;

Número de borrachas instaladas; 03 borrachas de vedação; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de borrachas colocadas; Sim Sim 

Substituir a porta da sala da chefe de divisão; Número de porta nova colocada; 01 porta; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de porta nova colocada; Sim Sim

Substituir a torneira da cozinha; Número de torneira trocada; 01 torneira; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de torneira nova colocada; Sim Sim 

Instalar o bebedouro; Número de bebedouro instalado; 01 bebedouro; 2022 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de bebedouro instalado; Sim Sim 

Instalar monitor de segurança na guarita; Número de monitor; 01 Monitor instalado; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de monitor instalado; Sim Sim
Instalar câmera na brinquedoteca; Número de camêra instalada; 01 câmera; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de câmera instalada; Sim Sim 

Instalar interfone; Núimero de interfone instalado; 01 interfone no portão de entrada; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de interfone instalado; Sim Sim 

Disponibilizar espaços que deverão funcionar fora da casa-lar, 
em área específica para as atividades técnico-administrativas;

Número de sala disponibilizada;  01 sala; 2023 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de sala disponibilizada; Sim Sim 

Disponibilizar uma sala para equipe técnica, sala de 
coordenação e sala para a realização de reuniões;

Número de sala disponibilizada; 01 sala; 2023 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de sala disponibilizada; Sim Sim 

CASA-LAR Recursos humanos 

Adequar a equipe mínima de acordo com a 
NOB/RH–SUAS;

Criar cargo de auxiliar de educador da Casa-lar;
Projeto de lei enviado ao Poder 
Legislativo;

Elaborar Projeto de Lei para criar o cargo de 
Educador;

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: Projeto de Lei enviado ao Poder Legislativo; Não Sim  

Aumentar a quantidade de profissionais  no cargo de cuidador, 
se houver usuários que demandem atenção específica (com
deficiência,com necessidades específicas de saúde ou idade 
inferior a um ano);

Número de servidores contratados;
01 cuidador a mais, nesses casos 
específicos;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Não,porque é contínuo;

Contratar coordenador e auxiliar de educador; Número de servidores na equipe;  01 coordenador e 01 auxiliar de educador; 2022 Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Sim 

Dar prioridade no atendimento do serviço 
de acolhimento;

Disponibilizar motorista exclusivo para a Casa-lar e equipe 
profissional;

Número de servidores na equipe; 01 motorista;
2022 2023 
2024 2025 

Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Não, porque é contínuo;

Aprimorar o serviço de acolhimento e 
valorizar os profissionais;

Capacitar continuadamente toda a equipe de servidores; Número de capacitação realizada; 01 capacitação por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Siim: quantidade de capacitação; Sim Não, porque é contínuo;

CASA-LAR Materiais e equipamentos

Adquirir  utensílios de cozinha; Número de itens adquiridos;

2 jogo de talheres, 10 vasilhas de plástico, 3 
colheres de pau, 2 abridor de lata, 2 jogo de 
panelas, 2 frigideira, 3 forma de vidro, 
3travessas de vidro, 3 espumadeiras, 3 
conchas, 3 pegadores de macarrão, 1 panela 
de pressão de 5 litros, 3 travessas de inox, 2 
garrafas térmicas de 2 litros para a sala da 
equipe técnica; 

2022 Não Sim Sim  Produto; Sim Sim: quantidade dos itens adquiridos; Sim Sim 

Adquirir itens de cama, mesa e banho; Número de itens adquiridos;

03 toalhas de mesa para mesa retangular de 
8 lugares, 20 panos de pratos, 20 lençóis de 
solteiro; 20 protetores de travesseiro avulso; 
20 travesseiros antialérgicos; 20 protetores 
de colchão impermeável; adquirir  10 
cobreleito/colcha de solteiro; 10 toalhas de 
banho clássicas e 50 lençóis para colchão;

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim

Adquirir materias de consumo Número de itens adquiridos;

2 relógios de parede (sala equipe técnica e 
brinquedoteca); 10 guarda-chuvas;  01 
tapete para sala; 01 tapete para quarto de 
brinquedo; 06 tapetes para banheiro; 1 
acento para vaso sanitário infantil e 03  
acentos para vasos sanitários; 1 mangueira 
de 30 metros; 20 protetores de tomada; 01 
extensão elétrica de 10m,  02  velotrols; 20 
fronhas para travesseiro avulso;  4 
colchonetes de repouso; 01 aparelho de 
inalação; 2 termómetro digital; 2 camiseta de 
uniforme para cada servidor da Casa-lar; 
bolsas de viagem; 10 mochilas escolares 
(infantil e juvenil), 10 mochilas escolares para 
adolescentes;

2022 Não Sim Sim Produto Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim 

Adquirir equipamentos e materiais permanentes; Número de itens adquiridos;

1 lavadora com capacidade de 15kg; 1 
extrator de suco industrial; 1 liquidificador 
industrial; 2 mesa em L para escritório/sala 
equipe técnica; 1 mesa retangular para 
reunião; 5 cadeira de área fio trançado; 1 
cadeira giratória escritório presidente para 
sala da chefe de divisão; 1 assento de carro; 
01 fogão de 5 bocas; 1 ventilador de teto 
para cozinha; 01 mesa de 8 lugares com 
cadeiras para a cozinha; 2 computadores 
para uso dos acolhidos; 01 mesa para 
atividades pedagógicas;02 ferros a vapor de 
passar roupas; 10 cadeiras estofadas fixa; 2 
mesa de escritório em MDF; 2 armários com 
4 prateleiras reguláveis; 2 arquivos de aço 4 
gavetas; 5 porta CPU alto; 01 smart TV LED 
32; 01 smart TV LED 50; 1 ar-condicionado 
de 9.000 btus para a sala da chefe de 
divisão; 1 impressora para a sala da chefe 
de divisão; 1 jogo de sofá compatível para 
10 acolhidos; 01 máquina de lavar calçada 
de pressão; 02 refletores; 01 lixeira externa 
de ferro; 1 veículo van;

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim 

Contratar Serviço de Terceiros Pessoa Jurídica; Serviço contratado; Pacotes de assinatura de serviços de TV a 
cabo;

2022 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: serviço contratado; Não Sim 

Serviço de Acolhimento Familiar Aprimoramento do Serviço 

Instrumentalizar o serviço;
Realizar reuniões para leituras de documentos e elaboração de 
documentos/instrumentais;

Instrumentais elaborados;
Reuniões realizadas e documentos 
elaborados;

2023 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: instrumentais elaborados; Não Sim 

Conceituar e definir as especificidades do 
Serviço;

Elaborar o Projeto Político Pedagógico;
Documento elaborado e aprovado 
pelo CMDCA
CMAS;

Documento elaborado e aprovado pelo 
CMDCA e CMAS;

2023 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: documento elaborado; Não Sim 

Buscar informações, para orientação sobre 
os documentos necessários para a inclusão 
das famílias (faixa etária das certidões 
negativas) dos candidatos a Família 
Acolhedora;

Realizar reunião e/ou diálogos com o Departamento Jurídico; Núimero de reunião realizada; 01 reunião; 2023 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Sim 

Buscar informações com, para orientação 
sobre o atestado de saúde física e mental 
dos candidatos a Família Acolhedora;

Realizar reunião e/ou diálogos com a Secretária Municipal de 
Saúde;

Número de reunião realizada; 01 reunião; 2023 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Sim 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL (Alta Complexidade): Serviço de Acolhimento Familiar

Potencializar a oficina de Musicalização;

Promover a interação, a convivência 
familiar;

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL (Alta Complexidade): Casa-lar

Cumprir com as Orientações 
Técnicas:Serviço de Acolhimento para 
Crianças e Adolescentes;

Aprimorar o espaço do Casa-lar;

Ofertar mais segurança na Casa-lar;

Cumprir com Orientações Técnicas: Serviço  
de Acolhimento para Crianças e 

Adolescentes, item 4.2.6.

Aprimorar o serviço de acolhimento por meio da aquisição de itens necessários;

Adequar a equipe do PAEFI conforme a 
NOB-RH-SUAS;



Realizar reunião de apresentação do Serviço, com os demais 
serviços socioassistenciais e Conselho Tutelar;

Número de reunião realizada; 01 reunião; 2023 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Sim Sim 

Efetivar o Lançamento do Serviço Família Acolhedora para as 
demais Secretarias
Municipais, Instituições Religiosas, Autoridades do Judiciário, 
Legislativo, Ministério Público e ao público em geral;

Número de evento realizado; 01 evento; 2023 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de evento realizado; Sim Sim 

Buscar informações /orientação de
como se dará o trâmite e os documentos 
necessários para o bolsa-auxílio à família 
acolhedora;

Realizar reunião e/ou diálogos com a Secretaria M. de 
Finanças;

Número de reunião realizada; 01 reunião; 2023 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reunião realizada; Sim Sim 

Ter clareza quanto aos encaminhamentos;
Elaborar o fluxo de acolhimento do Serviço de Família 
Acolhedora;

Documento elaborado; Fluxo elaborado e aprovado; 2023 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: fluxo elaborado; Não Sim 

Proceder de forma a cadastrar os 
interessados a Família Acolhedora;

Avaliar os requisitos para a Família Acolhedora
Avaliar os documentos pertinentes; Requisitos definidos; Requisitos definidos; 2023 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: requisitos definidos; Não Sim 

Desenvolver as atividades do Serviço;

Cadastrar as Famílias Acolhedoras;
Fazer estudo psicossocial com as famílias inscritas;
Capacitar asfamílias acolhedoras;
Emitir de parecer psicossocial;
Realizar acompanhamento pela equipe técnica aos acolhidos;

Número de famílias cadastradas; 05 famílias; 2024 2025 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de famílias cadastradas; Sim Não, porque é contínuo;

Avaliar o 1º ano de atividades do Serviço; Elaborar relatório avaliativo; Número de relatório elaborado; 01 relatório; 2024 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de relatório elaborado; Sim Sim 
Serviço de Acolhimento Familiar Estrutura física

Ter sala para equipe técnica;

Disponibilizar espaço e mobiliário suficiente para o 
desenvolvimento de atividades de natureza técnica (elaboração 
de relatórios, atendimento, reuniões) com independência e 
separação de outras atividades e/ou programas que a 
instituição desenvolva;

Número de sala disponível; 01 sala disponível
2023 2024 

2025
Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade  de sala disponibilizada; Sim Não, porque é contínuo;

Ter sala de coordenação/atividades 
administrativas;

Disponibilizar espaço e mobiliário suficiente para 
desenvolvimento de atividades administrativas (área 
contábil/financeira, documental, logística). O espaço 
administrativo deve ter área reservada para guarda de 
prontuários das crianças e adolescentes, em condições de 
segurança e sigilo; 

Número de sala disponível; 01 sala disponível;
2023 2024 

2025
Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de sala disponibilizada; Sim Não, porque é contínuo;

Ter sala de atendimento das famílias;
Disponibilizar espaço espaço e mobiliário suficiente para a 
realização de reuniões de equipe e de atividades grupais. 

Número de sala disponível; 01 sala disponível;
2023 2024 

2025
Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de sala disponibilizada; Sim Não, porque é contínuo;

Serviço de Acolhimento Familiar Recursos humanos 

Promover capacitação para a equipe; Número de capacitação; 01 capacitação por ano;
2023 2024 

2025
Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de capacitação; Sim Não, porque é contínuo;

Promover capacitação para as famílias acolhedoras; Número de capacitação; 01 capacitação por ano;
2023 2024 

2025
Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de capacitação; Sim Não, porque é contínuo;

Ter motorista para realização de visitas e 
reuiões; 

Disponibilizar  meio de transporte que possibilite a realização 
de visitas domiciliares e reuniões com os demais atores do 
Sistema de Garantia de Direitos e da Rede de Serviços.

Número de servidores; 01 motorista disponibilizado;
2023 2024 

2025
Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Não, porque é contínuo;

Serviço de Acolhimento Familiar Materiais e equipamentos

Aprimorar estrutura de trabalho;
Adquirir materiais permanentes e equipamentos;

Número de itens adquiridos;

02 computadores; 01 Linha telefônica para 
equipe técnica; 01Notebook;  02 Armários 
em Aço; 01 Arquivo em Aço;  02 Mesas, 02 
cadeiras, 01 impressora;

2023 2024 
2025

Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim

Aprimorar estrutura de trabalho;
Adquirir materiais de consumo:

Itens adquiridos;
Papel sulfite, caneta, envelopes, 
grampeador, clips, pastas, toner;

2023 2024 
2025

Não Sim Sim Produto; Sim Sim: itens adquiridos; Não Não, porque é contínuo;

PROGRAMAS Central do Trabalhador

Central do Trabalhador Materiais/equipamentos 

Aprimorar a estrutura do local; Adquirir itens para a cozinha; Número de itens adquiridos;

01 batedeira, 01 liquidificador, 3 baldes,3  
bacias, 10 pratos rasos e fundos, 2 
faqueiros, 02 jogos de copos, 02 conchas,02  
escumadeiras, 05 assadeiras;

2023 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade dos itens adquiridos; Sim Sim

Central do Trabalhador Estrutura física

Instalar telas nas grades e portas; Número de telas colocadas; 08 telas; 2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de telas colocadas; Sim Sim 

Instalar grade na porta de  vidro  da vaca mecânica; Número de grades colocadas; 01 grade; 2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de grades colocada; Sim Sim 
Central do Trabalhador Recursos humanos 

Ampliar a limpeza do local;
Contratar  servidor concursado no cargo de Agente de 
serviços;

Número de servidores; 01 Agente de serviços 2022 Não Sim Sim Recurso humano; Sim Sim: quantidade de servidores; Sim Sim

PROGRAMAS Central do Trabalhador

Leite de soja Aprimoramento do Programa

Otimizar recursos;
Re-avaliar o público-alvo deste Programa e adequar a 
utilização do orçamento;

Avaliação realizada; Avaliar o público-alvo e o orçamento;
2022 2023 
2024 2025 

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: avaliação realizada; Não Não, porque é contínuo;

Manter o atendimento do público,com a 
oferta de leite de soja, conforme demanda;

Produzir de leite de soja;
Número de litros de leite 
produzidos;

200 litros a cada 3 dias;
2020 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de leite produzido; Sim Não, porque é contínuo;

Aprimorar o trabalho;
Capacitar e treinar servidores para a questão da higiene e 
segurança do trabalho;

Número de capacitações; 01 capacitação por ano;
2022 2023 
2024 2025 

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de capacitação; Sim Não, porque é contínuo;

Leite de soja Materiais e equipamentos

Manter a máquina que produz o leite, a 
empacotadeira de leite, a câmara fria, o 
banco de gelo e o compressor de soja;

Revisar os equipamentos para manutenção; Número de revisão; 01 revisão por ano;
2022 2023 
2024 2025 

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de revisão; Sim Não, porque é contínuo;

Aprimorar o local;
Adquirir exaustor para colocar na sala onde produz o leite de 
soja;

Número de exaustor intalado; 01 exaustor; 2022 Não Sim Sim Recurso físico; Sim Sim: quantidade de exaustor; Sim Sim 

Efetivar a segurança das servidoras;
Verificar a segurança da porta da câmara fria, com 
possibilidade de instalar trava de segurança;

Níumero de trava de segurança; 01 Trava de segurança instalada; 2022 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de trava; Sim Sim 

Colocar cerca e/ou grade ao redor da Central de trabalhador; Cerca e/ou grade colocada;
Cerca e/ou grade colocada em todo o redor 
da Central 

2023 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: cerca ou grade colocada; Não Sim

Fazer grade de proteção para o painel de iluminação; Número de grade colocada; 01 grade; 2023 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: grade colocada; Sim Sim

Adquirir roupa adequada para câmara fria e jalecos; Número de vestimentas adquiridas; 02 por servidores;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de vestimenta adquirida; Sim Não, porque é contínuo;

Adquirir e fornecedor aos servidores protetor auricular e botas 
de borrachas;

Número de protetor auricular; 02 pares por servidor;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de protetor auricular; Sim Não, porque é contínuo;

Aprimorar o local; Adquirir equipamentos e materiais permanentes; Número de itens adquiridos;
01 armário em aço com 02 portas e 04 
prateleiras, 01 geladeira pequena, 01 arquivo 
em aço;

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim 

Programa de pães às entiddes Aprimoramento do Programa

Adequar os recursos e objetivos do 
Programa;

Reavaliar o público-alvo deste programa e adequação da 
utilização do orçamento, conforme o público-alvo;

Avaliação realizada; Avaliar o público-alvo e o orçamento;
2022 2023 
2024 2025 

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: avaliação realizada; Não Não, porque é contínuo;

Aprimorar a estrutura para produção de 
pães;

Adquirir itens para a padaria; Número de itens adquiridos;
60 bandejas e 60 assadeiras para a padaria 
e 05 espátulas;

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim

Aprimorar a estrutura para produção de 
pães;

Adquirir equipamentos e materiais permanentes; Número de itens adquiridos; 02 armários; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim

Adquirir e disponibilizar uniforme adequado para trabalhar na 
padaria; Número de itens adquiridos;

Avental, toca, luvas de padaria e bota: 02 
por servidor;

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim

Fazer manutenção nos equipamentos da padaria: modeladora, 
cilindro, batedeira de massa de pão;

Número de manutenções 
realizadas;

01 manutenção anual; 2022 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de manutenção realizada; Sim Não, porque é contínuo;

Controle Social: Conselho Municipal de 
Assistência Social de Andirá – CMAS

Aprimoramento do CMAS

Incentivar a participação dos usuários da 
Política Municipal de Assistência Social,
 comunidade e trabalhadores de setor nas 
reuniões do CMAS;

Divulgar o calendário de reuniões; Calendário divulgado; 01 calendário por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Produto; Sim Sim: calendário de reuniões divulgado; Sim Não, porque é contínuo;

Buscar a interação entre Conselhos 
Municipais (Conselho Municipal  dos Direitos 
da Criança e do Adolescente,  Conselho 
Municipal dos Direitos do Idoso);

Realizar reuniões conjuntas;
Número de reuniões realizadas em 
conjunto;

Sempre que avaliar necessário;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões realizadas; Não Não, porque é contínuo;

Fortalecer a instância de Controle Social do 
Programa Bolsa Família;

Acompanhar a execução do Programa Bolsa Família, com 
apresentação dos dados do CADÚNICO e PBF em reuniões do 
CMAS;

Número de apresentações; 01 apresentação por semestre;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de apresentações; Sim Não, porque é contínua;

Valorizar os conselheiros, aprimorando a 
atuação dos mesmos;

Ofertar formação continuada; Núimero de capacitação ofertada; 01 capacitação por mandato; 2022 2024 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de capacitações; Sim Sim 

Fortalecer as ações do CMAS;
Realizar reuniões descentralizadas nos serviços 
socioassistenciais;

Número de reuniões; 06 reuniões por ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões; Sim Não, porque é contínuo;

Facilitar à comunidade, o acesso às 
publicações/ações do CMAS;

Criar uma aba específica do CMAS, no site oficial do 
Município;

Aba criada;
Aba específica do CMAS, no site oficial do 
Município;

2022 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: aba criada; Não Sim 

Acompanhar o cumprimento das 
deliberações das Conferências Municipais 
de Assistência Social;

Compor comissão de  monitoramento e monitorar as 
Deliberações;

Comissão criada e número de 
avaliações;

01 Comissão de Monitoramento e 01 
avaliação por ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim 
Sim: comissão criada e quantidade de 
avaliações;

Sim Não, porque é contínua;

Manter a avaliação das inscrições da Associação de
Senhoras de Rotarianos, mantenedora do Lar dos Idosos Dona 
Aracy Barbosa no Conselho Municipal de Assistência Social;

Número de visita realizada; 01 visita anualmente na entidade;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de visita realizada; Sim Não, porque é contínua;

Manter a avaliação da inscrição do Serviço para pessoas com 
deficiência, idosos e suas famílias desenvolvido pela entidade 
APAE;

Número de visita realizada; 01 visita anualmente na entidade;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de visita realizada; Sim Não, porque é contínua;

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Não Sim 

Conselho Municipal de Assistência 
Social de Andirá – CMAS

Estrutura física

Realizar a pintura interna da sala de reuniões dos Conselhos 
vinculados a Política Municipal de Assistência Social;

Pintura realizada; Pintura realizada; 2022 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: pintura realizada; Não; Sim 

Instalar a TV; Número de TV instalada; 01 TV instalada; 2022 Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: TV instalada; Sim Sim 

Conselho Municipal de Assistência 
Social de Andirá – CMAS

Recursos humanos 

Cumprir com as orientações técnicas sobre 
o CMAS;

Disponibilizar funcionário de nível médio efetivo; Número de servidores no CMAS;
01 servidor no cargo de Agente 
Administrativo;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Recurso humano;  Sim Sim: quantidade de servidores na CMAS; Sim Não, porque é contínuo;

Conselho Municipal de Assistência 
Social de Andirá – CMAS

Materiais e equipamentos 

Ofertar mais conforto para as reuniões; Adquirir equipamentos e materiais permanentes; Número de itens adquiridos;

 01 mesa grande para reuniões, 01 data 
show, 01 bebedouro, 04 armários 
planejados, 02 computadores e 01 
impressora para a sala dos conselhos; 2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: quantidade de itens adquiridos; Sim Sim 

GESTÃO DO SUAS Aprimoramento da Gestão

Aprimorar a vigilância socioassistencial e o 
Departamento de Proteção Social Básica e 
Especial;

Realizar  reuniões com os serviços socioassistenciais; Número de reuniões realizadas;
01 reunião com cada serviço, a cada 
semestre;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de reuniões; Sim Não, porque é contínuo;

Compartilhar experiências e informações 
em relação ao serviço e suas perspectivas 
em relação  ao trabalho desenvolvido;

Avaliar  os serviços, conforme o planejamento e as orientações 
técnicas;

Número de instrumental 
desenvolvido;

Desenvolver 01 ficha de avaliação de cada 
serviço;

2022 Não Sim Sim Produto;  Sim Sim: quantidade de instrumental elaborado; Não Sim

Aprimorar os serviços;
Capacitar às equipes técnicas e demais funcionários da rede 
socioassistencial;

Número de capacitação realizada; 01 capacitação ao ano;
2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Serviço; Sim Sim: quantidade de capacitação; Sim Não, porque é contínuo;

Evitar atrasos ou impossibilidades nas 
atividades comemorativas;

Realizar um planejamento anual dos itens a serem solicitados, 
seja para confecção/entrega de lembrancinhas e/ou para 
realização de alguma atividade específica;

Lista entregue;

Lista dos itens e quantidades necessárias 
para o ano, entregue ao Setor Administrativo 
da Secretaria de Assistência Social, no mês 
de janeiro de cada ano;

2022 2023 
2024 2025

Não Sim Sim Efeito/Resultado; Sim Sim: lista entregue em janeiro; Não Sim 

GESTÃO DO SUAS Materiais/equipamentos para  a Gestão

Aprimorar o serviço; Adquirir materiais permanentes e equipamentos; Número de itens adquiridos;

04 armários em aço; 01 notebook , 03 
computadores; 07 suportes para CPU  de 
computadores; 02 impressoras preta e 
branca; 01 suporte para TV; divisórias;

2022 Não Sim Sim Produto; Sim Sim: itens adquiridos; Sim Sim

Aprimorar o espaço físico

Aprimorar o espaço

Aprimorar condições de trabalho das 
servidoras;

Efetivar mais segurança ao local;

Divulgar o Serviço Família Acolhedora;

Aprimorar conhecimento sobre o Serviço;

Aprimorar a estrutura para produção de 
pães;

Aprimorar a função do CMAS, quanto  a 
avaliação das  inscrições das entidades, 
programas, projetos e serviços 
socioassistenciais neste Conselho;



Anotar se SIM Anotar se NÃO Anotar se NÃO

Se não o indicador não se encaixar em 
nenhum tipo, então ele não é 
coerente com a ação (item 10) Anotar se NÃO

Responder 11 se a resposta aos itens 
8 ou 10 for NÃO

Responder NÃO se a meta não for 
quantitativa ou se o valor da meta foi 
"chutado" 
(ex.: 1 por ano) Anotar se NÃO

1. Programa 2. Ação 3. Indicador 4. Meta 5. Período
6. Ação refere-se a 

obra?

7. A descrição da ação 
tem a ver com a 

descrição do 
programa?

8. Há indicador para a 
ação/meta? 

9. Qual a tipologia do indicador?

10. O indicador de 
acompanhamento 

indicado/descrito na 
meta é coerente com a 

descrição da ação?

11. A partir da descrição da ação se 
é possível extrair um ou mais 

outros indicadores de 
acompanhamento? Quais? 

12. A meta é quantitativa? 
13. A meta possui 

prazo?

APOIO 
ADMINISTRATIVO

2075 - Manter o Gabinete da Secretaria de Ação Social Global 100,00 2023-2025 Não Sim Sim Serviço Sim Quantidade de ações realizadas Sim Sim

ASSISTENCIA SOCIAL
2088 - Manter o Serviço de Proteção e Atendimento 
Especializado a Família - PAEFI

Global 100,00 2023-2025 Não Sim Sim Serviço Sim
Quantidade de atendimentos 
realizados

Sim Sim

EMERGÊNCIA COVID-19
2168 - Enfrentamento ao COVID-19 - AÇÕES 
SOCIOASSISTÊNCIAIS

Global 100,00 2023 Não Sim Sim Serviço Sim Quantidade de ações realizadas Sim Sim

ASSISTENCIA SOCIAL 6004 - Manter o Programa Atendimento Medida Sócio Educativa Global 100,00 2023-2025 Não Sim Sim Serviço Sim
Quantidade de atendimentos 
realizados

Sim Sim

ASSISTENCIA SOCIAL Manter o Serviço de Acolhimento Familiar Global 100,00 2023-2025 Não Sim Sim Serviço Sim
Quantidade de atendimentos 
realizados

Sim Sim



2075 -  Manter o Gabinete da Secretaria de Ação Social 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2088 - Manter o Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Família - PAEFI - CREAS 

 

 

 

 

 

 



2168 - Enfrentamento ao COVID-19 - AÇÕES SOCIOASSISTÊNCIAIS 
 

Ação já finalizada 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6004 – Manter o Programa Atendimento Medida Sócio Educativa 

 

 

 

 

 

 

 



 

6009 - Manter o Serviço de Acolhimento Familiar 

 

 

 

 

 

 










